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Utredningen innehaller forslag for att forbéttra sékerheten pa apotek
och tillgéngligheten till likemedel. Den tar ocksa upp ett antal
forslag som roér forskning och tillsyn. Funktionsréatt Sverige &r
overlag positiva till detta betdnkande. Vi har inte tagit stallning till
vart och ett av forslagen, utan har valt att fokusera pa de forslag som
har direkt paverkan pa vara medlemsgrupper.

Viktigast for oss &r en bra och sidker radgivning samt att de studier
som foreslas goras, i form av kvalitetsindikatorer och forskning,
lyfter grupper som l6per okad risk for felmedicinering. Det handlar
bland annat om personer som far likemedel for férsta gangen, som
tar manga ldkemedel eller har ndgon form av funktionsnedsattning
som gor att man inte fullt ut kan ta till sig den skriftliga eller
muntliga informationen. Patient- och funktionsréattsrorelsen ska
sjdlvklart involveras i detta arbete.

Funktionsratt Sverige &r en samarbetsorganisation for 41
funktionsrattsforbund som tillsammans representerar cirka 400 000
medlemmar. Vart arbete grundar sig pa méanskliga réttigheter. Vi
driver medlemmarnas funktionsrétt - ratten att fungera i
sambhéllslivets alla delar pa lika villkor. Vart mal ar ett samhaélle for
alla.

Kvalitet och sdkerhet pa apotek (kap 5)
I detta kapitel foreslas att apotekens uppdrag fortydligas. Man
foreslar ocksa hur kvalitetsindikatorer ska tas fram samt anger ett
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antal krav for att f3 tillstand att bedriva apotek. Dessa forslag ror
bland annat kompetens, radgivning och lokaler.

Funktionsritt Sverige &r mycket positiva till férslaget att
farmaceuters skyldighet att sékerstilla att konsumenten kan anvanda
lakemedlet pa ritt sitt regleras i lag (5.4.4), liksom att krav pa
radgivning och kontroll bor preciseras i foreskrifter (5.4.5). En bra
och vilfungerande radgivning &r viktigt for alla, men for personer
som har syn- eller horselnedséttning, lassvarigheter, svarigheter att
tala och/eller kognitiva svarigheter &dr det helt centralt att
farmaceuten verkligen sdkerstéller att konsumenten har f6rstatt hur
ladkemedlet ska anvédndas. Det finns ocksa ldkemedel, till exempel
sadana som intas med inhalator, dir felanvandning pa grund av
bristande information &r vanligt och da 4r radgivning extra viktigt.
Samma sak géller for dem som tar manga ldkemedel.

Det &r viktigt att denna skyldighet &ven fungerar vid e-handel och
vid utldmning via ombud, samt for konsumenter som har
dosforpackade ldkemedel.

Funktionsritt Sverige dr ocksa mycket positiva till forslaget om
tydligare krav pa apotekens lokaler for att skydda konsumenternas
integritet (5.8). Det dr viktigt att integriteten skyddas ocksa f6r den
som man maste tala hogre till, pa grund av nedsatt horsel, eller for
den som anvander teckensprak, direkt eller via tolk.

Funktionsritt Sverige &r positiva till en fortsatt utveckling av
indikatorer for att méta apotekens verksamhet (5.10). Vart dnskemal
dr att Tandvéards- och ldkemedelsverket, TLV, far i uppdrag att
sarskilt titta pa kvalitén i rddgivning och information till grupper dar
risk for fel &r hogre. Utover dldre med manga ldkemedel och
personer som har annat modersmal dn svenska s& skulle man dven
kunna titta pa hur vil informationen fungerar f6r personer med
nedsatt kommunikativ f6rméga eller kognitiva svérigheter.

Forskning utveckling och farmaceutiska tjdnster (kap 7)
Utredningen foreslar att forskningsmedel ska fordelas till
dmnesomradet samhillsfarmaci, att forsoksverksamhet med en
farmaceutisk tjanst ska utvarderas och vigledning for gransen
mellan hélsorelaterad kundservice och hélso- och sjukvard.

Funktionsritt Sverige tycker att det &r bra att mer forskningsmedel
foreslas gé till samhaéllsfarmaci (7.2.1). Vi tror att den hér typen av
tvarvetenskaplig forskning kan gynna véra medlemsgrupper, da de
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problem de moter ofta handlar om annat &n de rent medicinska
fradgorna. Det kan till exempel handla om 6vergangar fran slutenvard
till 6ppenvard, eller om bristande kommunikation mellan vard,
apotek och omsorg.

Funktionsritt Sverige delar utredningens bedémning att
Apotekarsocieteten bor sammankalla foretradare for
apoteksbranschen, relevanta professioner, akademin och landstingen
for att skapa en samverkansgrupp som ska stdrka forskning om
apotekens bidrag till patientséker och kostnadseffektiv
lakemedelsanvandning (7.2.2), med tillagget att &ven representanter
fran patient- och funktionsréttsrorelsen sjalvklart ska involveras.

Funktionsritt Sverige tycker att det &r bra att Tandvards- och
ldkemedelsf6rmansverket ska fa i uppdrag av regeringen att initiera
och utvérdera en forscksverksamhet med en farmaceutisk tjanst pa
oppenvardsapotek (7.3). Om dessa tjanster ndrmar sig
sjukvardstjanster, behover man dock ta stéllning till om de &ven ska
journalforas.

Leverans- och tillhandahallandeskyldighet (kap 9)

Utredningen foreslar en forandrad 24-timmarsregel, en reglerad
returratt av ldkemedel, omférdelning av lager, uppgiftsskyldighet
och tillsyn samt uppfoljning och analys av direktexpedieringsgraden.

Funktionsritt Sverige tycker att det &r bra att utredningen foreslagit
att en myndighet far i uppdrag att underséka om det finns skillnad
mellan uppmatt direktexpediering och konsumenternas upplevelse
av den - och om sa &r fallet, analysera orsakerna (9.2). Kanske &r det
sa att det dr vissa patientgrupper drabbas extra mycket, och da ar det
viktigt att forandringar sker inom dessa omraden.

Funktionsritt Sverige &r positiva till att apotekens och partihandlar-
nas leveransskyldighet stédrks, s& som foreslds av utredningen (9.4)
och vi delar utredningens bedémning att informationen om
lagerstatus pa ldkemedel hos andra apotek kan forbéttras (9.3). Det
ar ockséa viktigt att det klargors hur patienten kan klaga om det inte
fungerar?

Tillsyn 6ver apoteksmarknaden (kap 11)

Utredningen foreslar en 6kad samverkan mellan tillsynsmyndig-
heterna, férandrade sekretessbestimmelser samt forslag kring tillsyn
och sanktionsmojligheter.
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Funktionsritt Sverige vill framfor allt lyfta det positiva i att
Lakemedelsverkets tillsyn ska utvecklas (11.4), sa att resultatet av
tillsynen kan bidra till 1drande, samt att det ska bli enklare att gora en
anonym anmaélan. Var forhoppning ar att Lakemedelsverket i sin
tillsyn ibland kommer att fokusera pa grupper som loper en tkad
risk for felaktig ladkemedelsanvandning, till exempel pa grund av
bristande radgivning.

Geografisk tillganglighet (kap 13)

Utredningen foreslar att apoteksombudens sérskilda roll tydliggors,
att alla apoteksaktorer ska fa inrédtta apoteksombud fast under vissa
geografiska begransningar samt vilka krav som ska stillas pa dem.
Det foreslas bland annat krav pa farmaceutisk radgivning och
mojlighet att reklamera ldkemedel &ven hos apoteksombud.
Apoteksombuden foreslas dven kunna sélja receptfria ldkemedel
men inte vara skyldiga att ta emot ldkemedelsavfall.

Funktionsritt Sverige uppskattar forslaget att tillstandshavaren ska
sékerstilla att konsumenten far information och radgivning nér
forskrivna ldkemedel ldmnas ut genom apoteksombud (13.5.19).
Funktionsratt Sverige &r ocksa positiva till forslaget om att man ska
kunna reklamera ldkemedel hos apoteksombuden (13.5.21).

Funktionsratt Sverige anser ddremot inte att utredningen tillrackligt
har motiverat varfér apoteksombuden inte ska vara skyldiga att ta
emot ldkemedelsavfall (13.5.28). For manga dr ombuden det enda
“apotek” som man har reell tillgang till. Det géller alla som bor langt
fran ndrmsta apotek, och inte minst personer som pa grund av
sjukdom, funktionsnedsattning och/ eller begridnsad ekonomi har
svart att ta sig langt. D4 &r det rimligt att ombuden ocksa tar emot
lakemedelsavfall. Det underlittar for kunderna, men framfor allt
bidrar det till att minska risken att ldkemedel hills ut i slasken eller
slangs i hushéllssoporna.

Bade utredningen och Lakemedelsverket anger risk for missbruk
frin ombudens sida. Man befarar att ombuden skulle ta till exempel
narkotiska ldkemedel fran ldkemedelsavfallet. Ur ett patient-
perspektiv &r ombud som man inte kan lita pa ett storre problem vid
sjdlva utlamningen av ldkemedel, &n vid avfallshanteringen.
Problemet &r ocksa l4tt avhjalpt med till exempel behéllare med
liknande 16sning som inkastet pa postens brevlador.

Remissvar: Kvalitet och sdkerhet pa arbetsmarknaden SOU 2017:15
fran Funktionsrétt Sverige Sida4av5s



Forsiljning av receptfria likemedel utanfér apotek (kap 15)

I detta kapitel finns ett antal forslag rérande kommunernas
sanktionsmojligheter, tillsynsplan och samverkan mellan kommuner.
Utredningen kommer ocksé med forslag rérande informationsansvar
och tillgang till uppgifter for tillsyn.

Funktionsritt Sverige har inga synpunkter pa férslagen.

Likemedel utanfor Likemedelsforsakringen

Det finns idag inga krav pa att ldkemedel som forskrivs ska ingd i
lakemedelsforsakringen. Inte heller kan Tandvérds- och
lakemedelsverket, TLV, krdva att likemedel som blir periodens vara
ingar. Aven om Likemedelsforsdkringen vid oklarheter &r generdsa i
sin tolkning, till exempel om vilket ldkemedel det 4r som orsakat en
skada, sa bidrar detta till osdkerhet f6r patienterna.

Funktionsritt Sverige saknar dérfor forslag i utredningen om att
apoteken borde ges ansvar for att informera patienterna om ett
lakemedel inte ingér i ldkemedelsforsdkringen, samt vilka
konsekvenser det kan innebéra for patienten om en skada skulle
uppsta. For att patienten i samverkan med ldkare ska kunna utreda
vad det 4r som orsakat skadan ar det ocksa viktigt att likare far
tillgang till den lakemedelslista som finns pa apoteken, och som visar
de faktiskt uthdmtade lidkemedlen. Pa sa sitt kan patienten lattare
identifiera eventuell allergi eller 6verkénslighet mot till exempel ett
hjalpdmne, och biverkningar journalforas och rapporteras in till
Lakemedelsverket.

I forlangningen anser vi dven att regeringen bor utreda mojligheten

att det i samband med att ett likemedel beviljas tillstand att séljas
ocksa ingar ett krav pa lakemedelsforsikring.

Med vanlig hélsning
Funktionsritt Sverige

M’:dimzjx z
nnika Nystrom Karlsson

Kanslichef
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