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Funktionsratt Sverige dr ett samarbete for 41 funktionsrattsforbund
som tillsammans representerar cirka 400 000 manniskor. Vart mal ar
ett samhélle for alla. Vart arbete grundar sig pa manskliga rattigheter
ndr vi driver medlemmarnas funktionsrétt - ratten for personer med
funktionsnedsattningar att fungera pd jamlika villkor i samhallets
alla delar.

Vdra forbunds medlemmar &r i storre utstrackning &n manga andra
medborgare beroende av olika vilfardstjanster. Inom varden finns
bland véra forbunds medlemmar manga som har ldngvariga, ibland
livsldnga, behov av god vard. Inom omsorgen har manga
medlemmar ett dagligt behov av tjanster som utfors inom ramen for
exempelvis hemtjdnst eller LSS-insatser. Inom skolan finns bland
vara forbund de elever som har stora behov for en fungerande
skolgang. Frdgan om fungerande och kvalitativa vélfardstjanster ar
med andra ord helt centrala f6r manga av vara férbunds medlemmar
och vi foretrdder ett brett perspektiv av mottagare av valfards-
tjanster.
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Inom de flesta samhéllsomrdden rader skillnader i levnadsvillkor for
personer med funktionsnedsittning och 6vriga medborgare. Aven
inom vélfdrdens centrala omrdden - vard, skola och omsorg - rdder
en ojamlikhet till nackdel for patienter, brukare, elever med
funktionsnedsattning jamfort med andra. Var utgangspunkt ar
Funktionsrittskonventionen, FN:s konvention om réttigheter for
personer med funktionsnedsattning som bland annat definierar
ratten att leva sjdlvstandigt och att delta i samhadllet (artikel 19),
rétten till utbildning (artikel 24), ritten till basta mojliga hélsa (artikel
25) och rétten till habilitering och rehabilitering (artikel 26).

Sammanfattning
Betdnkandet &r slutbetdnkande fran Valfardsutredningen som har

haft i uppdrag att foresla ett nytt regelverk for offentligt finansiering
av privat utforda vilfardstjanster. I betankandet foreslas bland annat
definierade utgangspunkter for att utveckla kvalitetskrav, forbattrad
tillsyn och uppfoljning samt béttre forutsattningar att folja offentliga
medel.

Funktionsratt Sverige har inga principiella synpunkter pd vem som
ar utforare av valfardstjanster, inte heller pa fragan om vinstuttag
inom valfarden. Centralt for oss dr att valfardstjanster haller en hog
kvalitet, tillhandahalls och utformas efter behov och ar jamlikt att
tillga for alla medborgare. Utredningens uppdrag att forsla
forbattringar for att sakerstélla kvalitet genom béttre upphandling
och uppfoljning &r darfor helt avgorande for oss. Sammantaget
anser vi att utredningen inte levererar tillrackliga forslag i fragan.

Krav pa upphandling och uppféljning ar en forutsattning for
kvalitet inom valfarden
For att sdkerstdlla kvalitet i de tjanster som utfoérs inom

valfardssektorn - oavsett utforare - dr det helt avgorande att
ansvariga huvudman forstarker sitt arbete med upphandling och
uppfoljning. Vi menar att detta &r fullt mojligt att gora och att det
inte saknas kunskap om metoder for hur sddana system kan
utformas. En forutséttning dr dock att lagstiftaren stéller hoga krav
pa de huvudman som &r ansvariga for upphandling och uppfoljning.
Offentligt finansierade vélfdardstjanster maste ge mottagarna storsta
mojliga nytta. Vi varnar darfor starkt principen om universell
utformning, att varor och tjanster utformas utifrdn mangfalden i



befolkningen for att alla ménniskor ska kunna ta del av
vélfardstjanster utan onddiga och kostsamma sarlosningar.
Offentliga finansierade tjanster far inte utestinga delar av
befolkningen pa grund av exempelvis bristande tillganglighet for
personer med funktionsnedsittning.

Sverige fick kritik frdn FN i april 2014 som bland annat rérde krav pa
tillganglighet i upphandling och brister i tillimpning av tillganglighet
inom byggd miljo pa lokal niva. Sverige kritiserades ocksa for brister i
regelverket som ror tillgdnglig information och kommunikation i
offentlig sektor.

I USA har tillganglighetskrav i upphandling funnits och standigt
utvecklats under decennier. I den lI6pande processen med att uppdatera
vdgledningar och utbilda upphandlingsenheter finns goda méjligheter
for funktionshinderorganisationer att komma med synpunkter.
Funktionsrétt Sverige och flera andra svenska intressenter har engagerat
sig i EU:s langsiktiga arbete med standarder. Utvecklingen av
standarder for tillgéanglighet dr ett dtagande for alla stater som
undertecknat Funktionsrittskonventionen. EU har starkt upphandlings-
direktivet sa att tillganglighetskrav ska stillas pd allt som upphandlas
och ska anvandas av manniskor. En europeisk standard som ror
tillganglighet i upphandling av IT (mandat 376) blev klar 2014.
Motsvarande arbete pagdr inom byggd miljo (mandat 420). En
europeisk standard for hur organisationer kan integrera Design for alla i
sin verksamhet dr ute pa remiss (mandat 473). I Sverige har vi ocksd
varit engagerade i arbetet med att utveckla kvalitetsstandarder inom
dldreboende och hemtjanst, personcentrerad vard och sarskilda
boenden. Standardiseringen utgor en plattform for savil beslutsfattare,
utforare och anvidndare av vélfardstjanster. Det handlar inte om VAD
utan HUR relationen mellan utférare och anvandare ska utvecklas for
att dstadkomma vardighet och sjdlvstandighet, vilket betonas i
Funktionsrattskonventionen.

Det ar alltsa viktigt att skilja mellan statens atagande och individers
forutsdttningar att fora fram klagomal vid behov, till exempel om det
forekommer missforhdllanden eller att manniskor upplever krankning
av rattigheter eller diskriminering. I kvalitetsstandardisering &r det
avgorande att bestéllare, utférare och anvandare finns med pa lika



villkor. Istillet for att myndigheter utvecklar kvalitet endast genom
samrad eller referensgrupper.

En systematisk uppfoljning av vilfardstjanster dr ocksd av yttersta vikt
for att uppréatthdlla och utveckla kvalitet inom véalfarden. Hér finns idag
stora brister. Exempelvis visar Socialstyrelsens 6ppna jamforelser 2017
av kommunernas LSS-insatser, att endast 6 procent av kommunerna
foljer upp individer, sammanstéller pa gruppniva och anvander
resultaten for att utveckla verksamheten. Manga av de brister inom
tillampningen av LSS som nu ocksd &r aktualiserade i en statlig
utredning, tror vi gar att hérleda till den bristande uppféljningen av
beviljade insatser fran ansvariga huvudman.

Liknande exempel pa bristande uppfoljning fran ansvariga huvudman
gdr att hitta inom alla vilfardssektorer, t.ex. inom skolan och hilso- och
sjukvarden. Lagstiftaren maste stilla krav pa ansvariga huvudman att
gora systematiska uppfoljningar av offentligt finansierade
vilfardstjanster inom alla sektorer for att sikerstilla att de kommer
mottagarna till godo pa basta sitt for att uppritthalla och utveckla
kvaliteten inom verksamheterna.

Utredningens forslag:

10.2.3 Bestammelser om uppgiftsskyldighet bor inforas

Vi tillstyrker utredningens forslag om inférande av en
tystnadspliktsbrytande uppgiftsskyldighet for privata utforare for att
mojliggora for huvudmainnen att utveckla och sidkra kvaliteten i
verksamheten.

Vi vill understryka vikten av att sékerstilla att den personliga
integriteten inte d&ventyras och att endast sddana uppgifter lamnas ut
som kradvs for det avsedda syftet.

10.3 Tillsynsmyndigheternas befogenheter

Vi tillstyrker utredningens forslag om skyldigheten f6r kommuner
och landsting att anmadla vasentliga forandringar eller flytt av



befintlig verksamhet enligt SoL och LSS till IVO och att IVO ska
kunna foreldgga vite om sa inte sker.

Vi dr tveksamma till utredningens forslag om att kravet pa
frekvenstillsyn ska avskaffas. Vi delar dock utredningens syn pa att
IVO:s riskbaserade tillsyn bor forstarkas.

10.4 Forutsattningarna att félja insatser inom socialtjansten
behdver forbattras

Vi tillstyrker utredningens forslag om att Myndigheten fo6r vard och
omsorgsanalys i samverkan med SKL, Socialstyrelsen och andra
relevanta aktorer, bor ges i uppdrag att gora en kartldggning av
behov av data inom socialtjansten samt vilka brister som enkelt kan
atgdrdas genom dndrad statistikinsamling, fértydliganden och mer
samverkan.

10.5.1 Behov av definitioner av vad som utg6r enheter inom
vard och omsorg

Vi tillstyrker utredningens forslag om att E-hdlsomyndigheten ges i
uppdrag att ta fram definitioner av vad som utgor enheter inom
hélso- och sjukvarden och socialtjansten.

10.5.2 Forutsattningarna for ett enhetsbaserat
verksamhetsregister bor utredas

Vi tillstyrker utredningens forslag om att forutsattningarna for att
inrdtta ett verksamhetsregister 6ver utférare inom hélso- och
sjukvarden och socialtjansten pa enhetsniva bor utredas ndarmare nar
definitioner av vad som utgor enheter har tagits fram.

10.6 Battre mojligheter att félja idéburna aktorer

Vi tillstyrker utredningens forslag om att Statens skolverk och
Socialstyrelsen i sin statistik ska redovisa idéburen sektor sarskilt.

11.2.2 Upphandlad verksamhet



Vi tillstyrker utredningens forslag om att Upphandlings-
myndigheten far ett resurstillskott pa 3,6 miljoner kronor for att
forstarka arbetet med vdgledningar och annat stod inom
vialfardsomradet, och att arbetet bor ske i samverkan med andra
berorda myndigheter och relevanta organisationer.

Vi vill understryka vikten av att i det arbetet lyfta de
tillganglighetskrav som LOU och EU:s Tillganglighetsdirektiv idag
foreskriver, samt att brukarorganisationer involveras i arbetet.

11.2.3 Vard och omsorg i valfrihetssystem

Vi tar inte stdllning till utredningens forslag om att huvudmannen
noggrant bor 6vervédga i vilka fall lagen om valfrihetssystem utgor
det bésta alternativet for att stimulera utveckling av kvalitet.

Vi invidnder starkt emot utredningens resonemang om att
assistansberdttigade som véljer att vara egna utforare skulle ha
svagare mojligheter att sikerstdlla kvalitet i verksamheten &n om
kommunen dr utférare. Tvirtom menar vi att den assistans-
berdttigades mojlighet att sjdlv vilja utforare (dar kommunen ér ett
av alternativen) dr den bésta garantin for en upprétthallen kvalitet.
Detta var ocksd en barande tanke vid inférandet av assistans-
reformen som delvis grundades pa den ldga kvaliteten i det
kommunala utférandet.

11.3.1 Sammanhallna insatser runt individen

Vi tillstyrker utredningens forslag om att berérda myndigheter bor
identifiera och utveckla modeller for arbetssitt som kan stodja och
utveckla en mer personcentrerad vilfard med en god samverkan
over olika huvudmanna- och specialiseringsgranser.

Vi hidvdar att lagreglerade forstarkningar av den enskildes
mojligheter att paverka sin egen situation nar valfardstjanster uteblir
eller haller for lag kvalitet, &r en avgorande och mer framgangsrik
védg for att uppna utredningens strdvan om en mer personcentrerad
valfard over olika huvudmanna- och specialiseringsgranser.



11.3.2 Jamlikhet

Vi tillstyrker utredningens forslag om att i styrningen av
vélfardsverksamhet och ndr konkurrens- och ersdttningssystem
utformas, bor jamlikhets- och fordelningsaspekter beaktas.

Vi tillstyrker dven utredningens forslag om att offentligt finansierad
privat vélfardsverksamhet bor bedrivas i en separat juridisk person.

11.3.3 Battre uppfoéljning

Vi tillstyrker utredningens forslag om att Statskontoret bor ges i
uppdrag att folja upp huvudméannens uppféljning och kontroll av
privata utforare i vélfarden.

11.3.4 Battre matningar

Vi tillstyrker utredningens forslag om att det pagaende arbetet med
progressionsmatt pa skolomrddet bor fortsitta och att ett arbete med
att ta fram progressionsmatt inom socialtjansten bor overvagas.

11.4 Definition av idéburna aktorer

Vi tillstyrker utredningens forslag om att en utredning bor f4 i
uppdrag att skapa ett rittssdkert system for att identifiera idéburna
aktorer.

Med vinlig hilsning

Funktionsratt Sverige

Lars Ohly

Ordforande



