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Inledning

En stor grupp i samhadllet kan och vill arbeta, men far inte
chansen. Néstan 200 000 personer med nedsatt arbetsfor-
maga pd grund av funktionsnedsattning &r inskrivna pa
Arbetsformedlingen. Dessutom finns det ménga som inte
dar registrerade som arbetssokande och ddrmed star utanfor
arbetsloshetsstatistiken. De dr utanfor utanforskapet.

Att ha en funktionsnedsattning behover inte innebéra
nedsatt arbetsformaga. Bara hélften av de som sédger sig ha
en funktionsnedsattning pdstar att deras arbetsformdga ar
nedsatt. Den har skriften - och satsningar i svensk arbets-
marknadspolitik - handlar om gruppen som har funktions-
nedsittning OCH nedsatt arbetsformaga.

Sysselsdttningsgraden bland personer med nedsatt arbets-
formaga har sjunkit sedan 1990-talet. Vid 1998 ars Arbets-
kraftsundersokning (AKU) var siffran 56 procent och 2008
hade den sjunkit till 50 procent. Dédrefter har inga fler sadana
métningar gjorts. En siffra for 2012 &r 44 procent, men under-
sokningarna dr inte helt jamforbara. Motsvarande siffra for
befolkningen i 6vrigt &r 75 procent.

De senaste dren har fler skrivit in sig pd Arbetsformed-
lingen. En anledning &r forandrade sjukforsakringsregler.
De flesta av dem som 6vergatt fran sjukskrivning till att vara
arbetssokande har nagon funktionsnedséttning. Det dr en
av orsakerna till att andelen med nedsatt arbetsformaga pa
Arbetsformedlingen har ¢kat fran tio till drygt 26 procent de
senaste 20 dren.

Anstdllningar av personer med funktionsnedséttning och
nedsatt arbetsférmdga dr inte beroende av konjunkturlédget
(da skulle sysselsdttningsgraden for 2008 ha varit hogre).
Istéllet pekar mdnga pa arbetsgivarnas osdkerhet och radsla
att anstidlla. Samhéllsdebatten handlar &nnu mer om den ar-
betssokandes eget ansvar. Det dr den enskilde sjdlv som ska
rusta sig och forandras.

Arbetslivet borde inte vara ett krig man “rustar” sig for,
utan en arena dédr var och en bidrar efter arbetsformaga. En
sddan inkluderande arbetsmiljo ger fler jobb.



Projektet Ratt stod till arbete

Handikappforbundens projekt Ritt stod till arbete finansieras
av Allmdnna arvsfonden och pagar under perioden september
2011 till augusti 2014. Ambitionen dr att lyfta framgangsrika
arbetssatt i kommunernas stdd till arbete, med syftet att fler
méanniskor med funktionsnedséttning far arbete och darmed
kan forsorja sig sjdlva.

Fem kommuner valdes ut som modellkommuner. Sveriges
kommuner och Landsting, Socialstyrelsen och Svenska Sup-
ported employment-foreningen foreslog ett antal kommuner
som besoktes och intervjuades enligt ett sarskilt frageformular.
Efter noggrann genomgang utifrdn bestdmda kriterier valdes
Hudiksvall, Kristinehamn, Partille, Skellefted och Tyreso ut.

Att kartldgga landets 290 kommuner hade varit ett projekt
i sig och darfor pastar vi inte att modellkommunerna &r ”bast
i klassen”. Det dr andd kommuner med goda ambitioner att
stodja madnniskor med funktionsnedséttning till att £ arbete.
Att metoder och organisation skiljer sig at mellan kommu-
nerna dr hédr en styrka.

Arbetsmarknadsenheter och daglig verksamhet
Modellkommunerna har besokts flera ganger. Studiebesck
och enskilda intervjuer med tjanstemén och arbetsgivare har
gjorts. Samarbetet har skett med saval arbetsmarknadsenheter
som daglig verksamhet enligt lagen om stod och service till
vissa funktionshindrade (hadrefter LSS). Forutom méten och
intervjuer med tjansteman har projektet traffat kommun-
invdnare med funktionsnedséttning som berorts av arbets-
marknadsinsatserna.

For Handikappforbunden &r det viktigt att fanga hur per-
soner som far stod till arbete upplever stodet och hur arbets-
platserna fungerar f6r dem. Vilket stod har man fatt? Vad har
varit avgorande for att f4 anstédllning? Vad har fungerat bra?
Vilka arbetssdtt leder till att fler personer gar fran bidrag till
egen forsorjning?

Ett bra stod ska stdrka individen och bygga pé delaktighet.
Den som kénner till sina réttigheter och skyldigheter har



storre mojligheter till egenmakt och kan paverka stodet i ratt
riktning. Med delaktighet menas har mojligheten att styra
over sin egen vag ut i arbetslivet och att kunna pdverka sin
situation pa arbetsplatsen (ddr ord som medbestimmande
och inflytande &r vanligare).

Delaktighet en férutsattning

Delaktighet &r en forutsattning for att kunna vara en aktiv
medborgare. Det dr viktigt att understryka att det inte &r
funktionsnedsattningen som avgor delaktigheten utan de
begransningar samhdllet bygger upp. Om ddremot alla
maénniskors resurser tas tillvara blir samhaéllet starkare och
rikare.

I denna skrift fdngar vi upp det personliga perspektivet och
hoppas att detta ger dem som arbetar med stod till arbete i
kommunerna ett inifrdnperspektiv och vilbehovlig kunskap
om hur livet fungerar ndar man lever med funktionsnedsitt-
ning. I basta fall hjalper skriften till att utveckla kommunernas
stod till arbete sa att det i framtiden blir effektivare.

Slutligen onskar vi att Handikappférbundens medlems-
torbund med hjdlp av exemplen i skriften kan stdrka de egna
medlemmarna sa att fler kommer ut pa den 6ppna arbets-
marknaden. Vi tackar sarskilt de 37 personer som har bidragit
med sina upplevelser av det stod de fatt. Vi tror att d&ven ni
- och andra som har funktionsnedséttningar - har gladje av
Ratt stod till arbete.
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Kommunens stod till arbete

Efter Arbetsformedlingen 4r kommunerna den storsta
aktoren for stod till arbete. Men det finns 290 kommuner och
olika sétt att organisera stodet. De kommunala arbetsmark-
nadsinsatserna hade ett uppsving pa 1990-talet men har pa
senare ar minskat ndgot. Nagra storre skillnader mellan olika
politiska styren finns inte. Ddaremot skiljer sig kommunerna
at i storlek, folkmangd, arbetsloshet och utbildningsniva.

2008 fanns 68 arbetsmarknadsrad, ofta for fler kommuner.
85 procent av kommunerna hade 2005 en 6vergripande
arbetsmarknadsenhet. Namnen varierar men i denna skrift
anvands i regel ordet arbetsmarknadsenhet. Arbetsmark-
nadsenheterna samarbetar oftast med Arbetsféormedlingen,
Socialforvaltningen, psykiatrin, socialpsykiatrin och miss-
bruksvarden.

Vanliga insatser dr praktikplatser och offentligt skyddat
arbete (OSA) inom den egna kommunen. Ibland finns sar-
skilda program for att anstilla personer under en viss tid, till
exempel ett halvar. Efter ett halvar kan den arbetssokande
overga till a-kassa. Detta kan vara en fordelaktig affar for
kommunkassan, men frdgan dr om det leder till anstéllningar
i det ldnga loppet. Vissa ”“vikta” anstdllningar f6r ménniskor
med funktionsnedséttning férekommer, liksom policyer om att
ta emot praktikanter eller rekrytera enligt mangfaldsprinciper.

Villkorat forsorjningsstod

Den som inte kan forsorja sig sjdlv har enligt socialtjanstlagen
ratt till ekonomiskt bistand frdn kommunen. Men f6rsorjnings-
stodet ar ofta ”villkorat” med att man deltar i olika arbets-
marknadsprogram, har praktik eller studerar.

Personer med psykiska funktionsnedsittningar kan ha
daglig sysselsadttning enligt socialtjanstlagen. Daglig verk-
samhet erbjuds dem som har ett beslut om detta enligt LSS.
Verksamheterna utvecklades frdn borjan med tanke pa intel-
lektuella funktionsnedsittningar, men tar emot allt fler med
autism, till exempel Aspergers syndrom. Daglig verksamhet
bor ha som mal att den som har potential pa sikt ska kunna



fa mojlighet till 16nearbete, men ytterst f& dagliga verksam-
heter drivs enligt Socialstyrelsen enligt detta mal.

Antal som overgar till anstdllning pa den reguljdra arbets-
marknaden ér ytterst {4, trots att Socialstyrelsens kartlaggning
frdn 2008 uppskattar att cirka tio procent av deltagarna skulle
kunna gd vidare till arbete. Enligt Socialstyrelsen dr risken
stor att daglig verksamhet blir en ”slutstation” for manga
som egentligen skulle kunna jobba. Den oro som &r forknippad
med att lamna daglig verksamhet kommer belysas i den har
skriften.

Riktiga jobb utan Ion

De flesta av deltagarna i daglig verksamhet dgnar sig at
sysslor i sdrskilda lokaler, men mdnga (15 procent 2006) har
placering ute pd arbetsplatser. Manga utfor “riktiga” jobb,
men da utan 16n - i basta fall en habiliteringsersattning pa
nagra kronor i timmen. Daglig verksamhet bedrivs i
kommunal regi, men ocksd av privata foretag. Vissa aktorer
dr specialiserade pa just arbetsplatsintroduktion och stod
mot arbetslivet.

Ofta &r arbetsmarknadsenheten och daglig verksamhet
atskilda. Handikappférbunden utgdr daremot inte fran
organisatoriska skiljelinjer utan tar allt stod till arbetssokande
med funktionsnedsattning i ett samlat grepp.

Det finns ingen l4ttillganglig och jamforbar uppfoljning
av resultaten i de arbetsmarknadsverksamheter som kom-
munerna driver. Det finns heller ingen samlad bild av vilka
arbetssadtt som anvands och som leder till att personer med
funktionsnedsattning far anstéllning. Har de kommuner som
lyckas egna metoder? Och vilka kommunala forutsédttningar
kravs for att lyckas i arbetet?

Den metodik som oftast lanserats i syfte att stodja personer
med funktionsnedséttning att na, f4 och behalla ett arbete
gar under samlingsnamnet Supported employment och har
utvecklats i USA och i Kanada. Mdnga sédger sig anvanda den
metoden, eller nagon liknande. Supported employment har
varit ett av de arbetssatt som Ritt stod till arbete satt sig in i.
Men fragan har ocksa stéllts om den arbetssokande sjalv dr
delaktig och forstar vilken metod som anvands.



Modellkommuner

Har foljer fem avsnitt om modellkommunerna.
Statistiken i faktarutan kommer fran Arbets-
formedlingen. Arbetsloshetssiffran galler
oktober 2013 och oppet arbetslosa plus
arbetssokande i "program med aktivitetsstod”.
For hela Sverige ar siffran 8,5 procent.

Andel av arbetssokande med respektive utan
nedsatt arbetsformaga som fatt arbete under
2012 ar ett varde som Arbetsformedlingen
tagit fram sarskilt for Ratt stod till arbete.

For hela Sverige ar den 3 respektive 7 procent.
Arbetsmarknadsenhetens resultat redovisas
pa olika satt i olika kommuner och kan darfor
inte jamforas med varandra.

Skelleftea

Hudiksvall

; Kristinehamn

Partille =~



HUDIKSVALL




Hudiksvall ligger vid en vik av Bottenhavet.
Trakten ar en gammal industribygd med
Iggesunds pappersbruk, Ericssons fiberkabel-
tillverkning och HIAB:s kranar som stora
arbetsgivare.

Under den kommunala férvaltningen Larande och kultur
finns Centrum for utveckling och lirande dér enheterna for
Arbetsliv och viagledning, Vuxenutbildning samt Hudiksvalls
Resurscentrum (HRC) ligger.

HRC bildades 2007 och &r en samlad ingdng mot arbets-
livet och ett samarbete mellan forvaltningarna Larande och
kultur, Social- och fritidsforvaltningen samt Omsorgsforvalt-
ningen. Detta centrum &r en utforarenhet som far uppdrag
frén daglig verksambhet, sysselsdttning enligt Socialtjanstlagen,
villkorat forsorjningsstod samt Arbetsformedlingen.

Man erbjuder arbetstraning och vidareslussning med
malet att komma ndrmare arbetsmarknaden, bli mer delaktig
och inte hamna i utanforskap. En framgdngsrik metod har
varit larlingsutbildning. Nagra exempel pa verksamheter &r
Gron omsorg, dataverksamheten Kobra, skapande verksam-
het, kok, vaktmaisteri och snickeri. Harvan dr en hantverks-
butik i Hudiksvalls vilbevarade hamn. P& Resursen finns
second hand-butik, mobelrenovering och café.

128 personer var inskrivna pa HRC 2012. Enheten har
tva arbetsmarknadssekreterare och en arbetskonsulent. Nér
man dr redo att soka jobb kopplas Arbetsformedlingens
SIUS-handldggare (sarskilt introduktions- och uppfoljnings-
stod) in och tar sd smdningom 6ver. Konsulenten stoder
ocksd personer inom daglig verksamhet genom att leta upp
praktikplatser som kan leda till anstdllning.

Yrkeskurser inom daglig verksamhet
Elva personer i daglig verksamhet ldser just nu yrkeskurser
for att komma ndarmare arbetslivet. HRC ansvarar ocksa for
personer som har daglig sysselsdttning enligt Socialtjanstla-
gen. Det &r manniskor som av Forsdkringskassan bedomts
sakna arbetsformaga, men som erbjuds ”arbetsliknande
forhallanden”.

Stodet borjar med ett trepartssamtal dar ”bestédllaren”,
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HRC och deltagaren tydliggor behoven och sjdlva uppdraget.
Alla ska vara 6verens om vad som ska ske. Arbetsformdge-
beddmningar gors under tre manader pa Café CUL med 6ver
tusen personer som vistas i huset dagligen. Bedomningen gors
alltsd i “skarpt lage”, det vill sdga i en verklig arbetssituation.

Bedomning gors av formdgan att passa tider, ta instruktioner,
fullfolja uppgifter, ta initiativ och fungera i grupp. “Det &dr en
liten yta bakom disken pa caféet, sa samspelet maste fungera”,
sdger Maria Bjellman, som jobbat med handledning i caféet
i over tio ar. Hon blir stimulerad av sa kallade omgjliga fall.
"Det viktiga i handledarjobbet &r att vara intresserad av andra
ménniskor”, sdger Maria.

Arbetsformedlingen och kommunens rehabiliteringsteam
bestiller ocksa arbetsformdgebedomningar av HRC. Delta-
garen skriver pa och kan markera avvikande mening. “Det
dr bra att ibland vdga vara obekvam och utmana individen”,
sdger Yvonne Lindfors, enhetschef pd HRC. Uppf6ljning med
kommunens arbetsmarknadssekreterare gors sedan en gang i
manaden.

Om HRC &r en gemensam ingang, sa kan utgangen ibland
vara oklar. Om man till exempel har Offentligt skyddat arbete
som tar slut dr det inte alls sdkert att det finns en fortsattning.
“Ingen har riktigt ansvaret for nésta steg”, konstaterar Yvonne.

I ett antal sociala foretag har cirka 80 personer anstéllning
och 60 arbetstraning, rehabilitering eller sysselsdttning.
Styrelserna bestdr ofta av personal fran verksamheterna sjdlva.
Bdde kommunen och Arbetsféormedlingen har tecknade avtal
med de sociala foretagen, som alltsd blir kunder i foretaget.

I de sociala foretagen anpassas arbetsuppgifterna till indi-
viden, men det dr ocksa ett steg ndrmare den 6ppna arbets-
marknaden. Vid anstdllning kan Arbetsférmedlingen vara
med om man har rétt till nagot stod eller kommunen om
personer har forsorjningsstod. Hudiksvalls kommun koper
tjanster av Coompanion som stoder sociala féretag med
utbildning, rddgivning och arbetsgivarfragor. “Sammantaget
bidrar de sociala foretagen till 6kad hilsa, minskade
samhadlls-kostnader och lokal tillvaxt”, star det pd
gladahudikmodellen.se - en hemsida for de sociala foretagen
i Hudiksvall.

Hushallsfixarna startades 2003, Kraftkillan och Kraterkraft
2005. Nykraft har sedan tillkommit. Hushdllsfixarna startade



som ett EU-projekt i kommunal regi. Foretaget dr nu ett
socialt arbetskooperativ i form av en ideell organisation.
”Néar ekonomisk hallbarhet rader kan ndgon av foretagets
praktikanter fa anstillning”, sdger verksamhetsansvariga
Anna Ytell, som handleder arbetstagare och praktikanter.
Hushallsfixarna erbjuder RUT- och ROT-tjanster. De storsta
inkomsterna kommer fran stadning, flyttstadning och fonster-
puts. Hushallsfixarna har retrobutik, syverkstad, dataater-
vinning och kiosk. De bakar ocksa pd bestéllning. Sa kallad
fixarlegitimation gor att kunden vet vem som utfor arbetet.

Foretaget hjalper till med privatekonomi

och vackning

En gdng i veckan deltar de olika verksamheterna i gemensam
friskvard. Aktiviteter som skytte, bowling, loppis, svamp-
plockning och fiske stdrker de sociala banden. En dag i veckan
halls utbildning i till exempel privatekonomi. Hushallsfixarna
hjdlper ofta till med att fa ordning pa ekonomin, men dven
med daglig vackning om s& behovs. Man kan ocksa fa stod i
kontakt med varden eller olika myndigheter.

Aktuella socialfondsprojekt i Hudiksvall dr BraFore - att
integrera anstdlldas kompetensutveckling med verksam-
heters utveckling, Naturkompetens - gron rehabilitering till
flyktingar med lag utbildningsniva och Sigrid - ungdomar
erbjuds gruppvagledning, motiveringskurs och ”praktiklon”
istdllet for forsorjningsstod.

Det dr ont om lediga jobb i Hudiksvall och emellandt &ven
ont om praktikplatser. Viss konkurrens kan da uppsta
mellan HRC, Arbetsformedlingen, skolor och andra som vill
ha praktik. Vissa kommunala verksamheter har varit ddliga
pa att sjdlva ta emot praktikanter.

Infor 2014 organiserades en ny samlad ingdng (Enig) for
ungdomar. Arbetsféormedlingen, Socialtjansten och Centrum
tor utveckling och larande samverkade. Nagot samordnings-
forbund finns inte i Hudiksvall, men en forening for sam-
verkan mellan skola och arbetsliv.

I Hudiksvall finns teaterensemblen Glada Hudik dér
skadespelarna har intellektuella funktionsnedséattningar.
Teatergruppen har ront stora framgdangar och bland annat
spelat pa Broadway i New York.
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HUDIKSVALL

Invanare: 37 000

Arbetsloshet: 9,4 %

Andel av arbetssokande
med nedsatt arbetsfor-
maga som fick arbete
2012: 3 % (utan nedsatt
arbetsformaga: 8 %)

Arbetsmarknads-
enhetens resultat:
37 % till arbete/
studier 2012.

Oppna jamforelser om
Daglig verksamhet
JA Brukarundersok-
ningar anviands for att

JA Habiliteringser-
sattning betalas ut till
deltagarna.

NEJ Personer har gatt
fran daglig verksamhet
till IGnearbete eller
skyddat arbete.

NEJ Rutin for att préva
majligheten till arbete.

Tre bra saker
kommunen gor:
En gemensam ingang
till allt stod.

Arbetsformagebedom-
ning i "skarpt lage”.

Sociala féretag som
anstaller.

utveckla verksamheten.
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Kristinehamn ligger i 6stra Varmland, vid en
vik av Vanern. Stora industrier ar Cabby:s
husvagnar och Akzo Nobel:s lim. Det gors
aven turbiner och husbilar i kommunen. Rolls
Royce har en stor anlaggning utanfor staden.
TagAB med cirka 100 anstillda renoverar
gamla tag och kor dem pa Inlandsbanan som
utgar fran Kristinehamn.

Arbetsmarknadsenheten heter Utvecklingscenter och &dr en
samlad ingdng for ett hundratal personer som dr pa vag mot
praktik och anstédllning, oavsett funktionsnedséattning. De
flesta har forsorjningsstod eller subventionerad anstillning.
Vid inskrivningen borjar man med trepartsamtal for att stiarka
individen och leta efter arbetsplatser. Uppfoljning sker en
gang i mdnaden. Idag arbetar tre coacher pd Utvecklingscenter.

Utvecklingscenter bestiller arbetstréning av Ostervik
Rehab, en stadsbondgard med tolv platser for arbetstraning
och atta for ldngvarig sysselsittning. P& Ostervik jobbar en
samordnare och fyra arbetshandledare som umgds och arbetar
sida vid sida med deltagarna.

Maten lagas av deltagarna enligt ett rullande schema.
Ostervik ir registrerad som djurpark och en del av arbetet
handlar om skotsel av héstar, far, getter, hons, grisar, hund
och katten Rulle. 600 sdckar ved kapas varje ar for forsaljning.
Pa snickeriet renoveras mobler och skyltar. Fixartjansten
hjdlper pensiondrer med enkla praktiska problem.

Deltagarna provar forst i tva veckor och far sedan stanna
nagra manader till ett ar dd4 man successivt 6vergar till
anstillning. Fredrik Nilsson dr samordnare pa Ostervik och
har uppfoljning med deltagarna varannan manad. Men
Fredrik tycker att det har blivit kidrvare att fa arbetsgivare att
ta emot praktikanter. For ndgra ar sedan tackade hilften ja,
men numera tycker manga att det &r for tungt att handleda.
Flera har efterfrdgat handledarutbildning.

Stadsbondgérd innebér att barn kan komma och titta pa
djuren eller hoppa i hopptornet med halm. P4 helgerna
kommer familjer for att grilla ute pa garden. Barnkalas har
forekommit. ” Att vara Oppen for allmdnheten ger verksam-
heten brett stod i kommunen”, menar Fredrik Nilsson.
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Snoskottning, stadning och ledsagarservice
Passagen dr en del av Utvecklingscenter med ndra koppling
till socialférvaltningen. Manga kommer fran sysselsdttnings-
fasen (Fas 3) eller jobb- och utvecklingsgarantin. Populédra
aktiviteter dr stickning, snickeri och spréktraning, berattar
Maria-Therese Nordstrom, handledare pa Passagen. At
kommunen genomfors skogsarbete, snoskottning, stadning
och skotsel av dtervinningsstationer. Passagen jobbar med
ledsagarservice och att f6lja med vid ldkarbesok. Deltagarna
utfor dven utomhussysslor at pensiondrer och har en kiosk-
vagn. Cirka 15 personer har fatt Offentligt skyddat arbete
med lonebidrag.

Camp Nova dr fran den 1 oktober 2013 det nya namnet pa
DC-tjanst (fore detta dagcenter) och tvd andra verksamheter.
I nya frascha lokaler har cirka 60 deltagare sin dagliga syssel-
sdttning. Deltagarna kan ha beslut via LSS eller socialtjanst-
lagen, men dven andra som star ldngt frdn arbetsmarknaden
finns har. Habiliteringsersattningen &r 100 kr per vecka.

Det finns verksamheter inom musik, teater och media
samt tillverkning av smycken, mattor och ramar for biodling.
Tjanster erbjuds inom vaktmadsteri och biltvitt. Cirka fem
personer dr externt placerade. Lasse Johansson arbetar som
handledare gentemot foretagen. Han &r optimist, men ser att
manga foretagare har ont om tid.

P& Camp Nova far deltagarna sjdlva vilja vad de vill gora.
Man planerar att informera i skolorna for att forbereda infor
vuxenlivet. Ett coachombud ska i framtiden arbeta néra
LSS-handldggaren. Det finns brukarrdd och regelbundna
arbetsplatstréffar. Lasse Johansson vill att brukarradet ska ha
sa mycket makt att det kan fa bort olamplig personal. “Som
personal ska jag inte ha ndgon rétt att bestaimma 6ver andra”,
sdger han. ”"Deltagarna ska kunna ge mig sparken om de
vill.” Daremot stéller han gédrna upp med rdd och stod.

Samordningsférbundet Samspelet samordnar finansiering
av rehabiliteringsinsatser at Forsakringskassan. Arbetsfor-
medlingen, Region Varmland och kommunerna Karlstad,
Hammardo, Grums och Kristinehamn. Projektet Samverkstan
ger stod at personer med funktionsnedséttning att komma ut
pa arbetsmarknaden. Supported employment anvands och
tonvikt laggs pa personens delaktighet.



Samordnade projekt

Inom projektet Stegen finns mojlighet till samordnade in-
satser for att stodja personer med psykisk, fysisk och/eller
social problematik med malet egen forsorjning. Samtalsterapi
och arbetsformdgeutredning erbjuds inom projektet.

Projektet Futuro arbetar med Case-management-metodiken
(en stodperson koordinerar vard och stod) och vander sig till
personer med psykisk ohdlsa. En utvidrdering enligt Nytto-
Sam-modellen har visat ldngsiktig nytta for deltagande indi-
vider och en 6kning av den disponibla drsinkomsten med i
genomsnitt 43 000 kr. Samordningsférbundets lokaler erbjuder
en mer avslappnad miljo &n vad myndigheter gor.

Utvecklingscenter samarbetar med Larling 2.0 Region
Véarmland - som arbetar for 6kad anstdllningsbarhet, E 18 -
som arbetar mot privata foretag samt UMA - Utveckling mot
arbete. P4 Kristinehamns folkhogskola “KPS” kan man ldsa
in grundskolebetyg eller ga en studiemotiverande kurs.

Ett nytt projekt i Kristinehamn heter Komijobb och dér
ska 280 ungdomar fa sex mdnaders arbetstraning och sedan
ett rs anstédllning. Skulle man dérefter bli arbetslos blir det
a-kassa, men ”att kunna locka med en konkret anstéllning &r
jatteviktigt”, sdger Fredrik Nilsson. Dessutom rdknar kom-
munen med att i slutdindan f4 tillbaka 13 miljoner av de elva
man satsar i projektet.

Kommunen har cirka 40 personer med funktionsnedsatt-
ningar anstillda. Men Lasse Johansson tycker att kommunen
borde kunna anstélla fler. Kommunens folkhélso- och handi-
kappkonsulent har egen funktionsnedséattning.

i

KRISTINEHAMN
Invanare: 25 000

Arbetsloshet: 11,3 %

Andel av arbetssokande
med nedsatt arbetsfor-
maga som fick arbete
2012: 2 % (utan nedsatt
arbetsformaga: 8 %)

Arbetsmarknads-
enhetens resultat:
ingen uppgift

JA Brukarundersok-
ningar anvands for att
utveckla verksamheten.

JA Habiliterings-
ersattning betalas ut till
deltagarna.

NEJ Personer har gatt
fran daglig verksamhet
till I16nearbete eller
skyddat arbete.

NEJ Rutin for att préva
mojligheten till arbete.

Tre bra saker

kommunen gor:
Arbetar systematiskt
med arbetsformagan.

Arbetar tillsammans
med deltagarna.

Ser till behoven och
inte vilken lag stddet
ligger under.
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Partille ligger strax oster om Goteborg.
Partille centrum delas av jarnvag och motor-
vag. Andra kommundelar ar Savedalen, som
ar ett villaomrade nara Goteborg, Jonsered
som ar en gammal bruksmiljé och Ojersjo,
som omges av jordbruksbygd. Stora arbets-
givare ar Triumfglass och Lindex lager.

Arbetsmarknadsenheten i Partille har fyra jobbcoacher och
sex arbetsledare. Coacherna stottar personer med forsorjnings-
stod eller manniskor som finns inom jobb- och Utvecklings-
garantin, Fas 2 eller sysselsdttningsfasen (Fas 3).

Pa Arbetsmarknadsenheten finns en tradgardsgrupp med
stegvis in- och utslussning. En hantverksgrupp renoverar
dldre hus och aterskapar tradgarden vid Jonsereds herrgard.
Futurum second hand jobbar pd uppdrag av foreningen
Osthjdlpen (knuten till Svenska kyrkan). I alla verksam
heter finns arbetstagare med Offentligt skyddat arbete, som
man kan ha under tva ar. Tiden kan forldngas vid behov och
under aren fore pension. Annars tycker Eva Ahlstedt, chef pd
Arbetsmarknadsenheten att det &r viktigt att inte ha sndva
tidsgranser. “Individens forutsiattningar och behov méaste
avgora”, sager hon. ”Vi forsoker stirka det som dr positivt
och fungerar hos individerna. Ofta kommer man langt med
att prata. Att ndgon bryr sig och fragar... Men arbetsgivarna
maste ocksa fa det stod de behover. Det dr viktigt att vara
arlig gentemot arbetsgivarna.”

Speed-dating med Swedbank
Samarbetet med Arbetsformedlingen fungerar bra d&ven om
deras ldngsamma beslutsgangar (bland annat pd grund av
for lite personal) kan forsvara processen. Ett exempel pd
annan samverkan dr en “speeddating” i samarbete med
Swedbank. Tio foretag och 30 ungdomar deltog, varav tva
fick jobb. Swedbank har tillsammans med Arbetsférmedlingen,
arbetsmarknadsenheten och kommunens naringslivs-
ansvarige planer for fler “speeddatingar”.

Daglig verksambhet i Partille har en tydlig inriktning mot
arbetslivet. Bitrddande enhetschef Marianne Merin har med
sina kolleger byggt upp Arbetslivscentrum i Jonsereds gamla
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fabriksmiljo. Detta ger tydliga signaler om att det &r arbete
som &r malet.

Arbetslivscentrum vill likna en normal arbetsférmedling.
”Unga med intellektuella funktionsnedsattningar vill ha ett
vanligt jobb och inte stanna inom daglig verksamhet”, sdger
Marianne. Man vill leva som andra och ha I6n for att kunna
kopa bostad, bil och annat man dréommer om.

Det totala deltagarantalet har pa 15 ar gatt fran 35 till 114.
Drygt hilften &dr utplacerade pd arbetsplatser. Cirka 40 av
deltagarna pa Arbetslivscentrum har praktik. Daglig verk-
samhet samarbetar med en livsmedelsbutik och ett foretag
som jobbar med handskar och arbetskldder.

Genom foretagsgrupper (organiserat via Lexbyfixarna) kan
man fd stod av personal alla dagar. Pa arbetsplatserna finns
ocksa en handledare som st6ttas av arbetskonsulenten.
Arbetslivscentrum har en lista pa olika foretag som man
regelbundet bjuder in och underhéller relationen till.

Genom tva projekt (Steget 2006 - 2007 och Arbetsliv 2009 -
2012) med pengar frdn Europeiska socialfonden har personer
stottats att overga till anstdllning eller ndrma sig arbetsmark-
naden. Arbetsmetoderna i projekt Arbetsliv var:

* Arbetstraning direkt pa arbetsplatsen.

* Praktik utifrdn deltagarens intressen och 6nskemal.
* Overgang till anstillning.

* Stod fore, under och efter praktiken.

* Kurser for deltagarna.

Projekten utvecklade en metodpéarm for kartlaggning av
livssituationen. Dygnssnéckan beskriver dygnets olika
aktiviteter. Illustrationer, kartor och serierutor har producerats
av tecknaren Mattias Kvick med flera. En kortlek med fritids-
aktiviteter och yrken ”spelas” tillsammans med deltagaren
for att lattare kunna vilja vdg.

Kurser med eget kursmaterial
Deltagarna har gatt studiecirklar i friskvard och kurser
om bland annat arbetslivet, truckkort och att gora sin egen
matldda. Arbetslivscentrum lade ner mycket arbete pa att
utveckla dessa kurser. Till kurserna ha unika material fram-
stallts i lattlast version och cirkelledarversion.

Genom projekten har elva personer lamnat daglig verk-
samhet och star nu péd egna ben. “Men ett tredrigt projekt ar



ofta for kort tid for att komma ut i anstdllning”, sdger
Marianne. Att ta steget till anstéllning dr stort och vissa
vdljer att inte ta det. En orsak dr att det kan vara svart att
fa det stod man trots allt behover efter att ha lamnat daglig
verksamhet. Arbetskonsulenterna gor ibland “halvofficiella”
uppfoljningar dven efter anstdllning, men dilemmat med det
livslanga stod ndgra behover dr inte 16st, sdger Marianne.
Nio av de elva som fétt anstéllning &r méan. Darfor har man
funderat mycket pa hur man kan stdrka kvinnor att ta klivet
ut i arbetslivet. Ett forsok man gjort &r en sa kallad off job-
grupp dar tjejer triffas och ger varandra stottning. Men for
tillfdlle pagar ingen sadan grupp.

Arbetskonsulenterna fick tanka om

Deltagarna var delaktiga i projekten. Det framkom till exempel
att det inte var sa populirt att arbetskonsulenterna kom pa
rasterna. “Da4 tankte vi om”, sédger arbetskonsulent Anders
Johansson. En annan gang ledde en av deltagarna ett judo-
pass for andra deltagare och personal.

Partille kommun har finansierat kompetensutveckling for
hilften av personalen i daglig verksamhet. Misa kompetens
har utbildat i ”“individuellt stod i arbete”, en svensk variant
av Supported employment. Aven de som inte jobbar med
arbetsmarknad har utbildats. Att manga personalgrupper
har gétt utbildningarna och nu ténker pd samma sétt dr en
framgangsfaktor, enligt Maria Padréon Hernandez pa Contextio
Ethnographic, som utvarderat projekt Arbetsliv.

Ett bra projekt skapar inte ndgot nytt utan ska ”“inleda och
snabba pa forandringsprocesser som kraver extra tid och
pengar”, sdger utvdrderaren. Arbetsliv har varit vl forankrat
och inte nagon parallellverksamhet. Medlen har inte anvants
till 16ner och darfor forsvann ingen personal nér projektet tog
slut. Individuellt stod i arbete har skrivits in i kommunens
plan for daglig verksamhet. Och nya personalgrupper utbil-
das kontinuerligt.

Goteborgsregionen har ett kommunalférbund ddr man
samverkar kring integration och arbetsmarknad. ESF-pro-
jektet GRAF erbjuder kompetensutveckling i Supported
employment. Det finns ocksd ett samordningsférbund dar ett
antal kommuner har samverkan mellan Arbetsférmedlingen,
Forsakringskassan, psykiatrin och regionen.

(

PARTILLE
Invanare: 34 000

Arbetsloshet: 5,3 %

Andel av arbetssokande
med nedsatt arbets-
formaga som fick arbete
2012: 3 % (utan nedsatt
arbetsformaga: 7 %)

Arbetsmarknads-
enhetens resultat:

42 % till arbete/studier
under 2012

Antal som gatt fran
Daglig verksamhet till
arbete under ett ar: 2

JA Brukarundersok-
ningar anvinds for att

utveckla verksamheten.

JA Habiliterings-
erséttning betalas ut
till deltagarna.

JA Personer har gatt
fran daglig verksamhet
till [dnearbete eller
skyddat arbete.

JA Rutin for att préva
mojligheten till arbete.

Tre bra saker

kommunen gor:
Engagerad personal
som stannar kvar.

Utbildning av all
personal.

God kontakt med
arbetsgivare.

Yo
;
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Skelleftea ligger vid vasterbottenskusten
och ar kant for sitt ishockeylag och Bolidens
guldbrytning. Men staden har ocksa ett rikt
forenings- och kulturliv med starka musik-
och berattartraditioner. Runt staden finns
alvar, havsbad och djupa skogar.

Skellefted kommun har tillsammans med Arbetsformedlingen,
Forsakringskassan och Visterbottens lan landsting bildat ett
samordningsforbund ddr myndigheterna gatt samman for
att gemensamt finansiera och samordna stod och service till
medborgarna enligt modellen Finansiell samordning (Finsam).

Samordningsférbundet bildades 2005 och har en drsbudget
pa knappt sex miljoner. Forsakringskassan lagger in 50
procent, kommun och landsting 25 procent vardera. Samord-
ningsférbundet &r en egen juridisk person och har en styrelse
bestdende av politiker och tjansteman. Sedan starten har 35
projekt finansierats.

Stellan Berglund, chef for samordningsforbundet, sager
att en bra samordning for att fler ska uppna egen forsorjning
kraver:

* Helhetstankande.

* Delande av information/kompetens.

* Gemensam metod- och kompetensutveckling.
* Formella och informella natverk.

* Samordning av resurser.

Resurssamordning 6kar mojligheterna att kunna gora mer
for méanniskor som behover insatser fran flera myndigheter.
Genom att de olika myndighetsrepresentanterna far storre
kunskap om varandras uppdrag och utgdr fran den enskilde
individens forutsattningar minskar risken att medborgare
faller mellan stolarna och hamnar i en “rundgdng” mellan
olika myndigheter.

Utvarderingar har bekriftat fordelarna med samordning
mellan myndigheterna. Over hilften av deltagarna i
samordnad rehabilitering har fatt arbete eller borjat studera
efter insatsen. I stort sett alla sdger att deras livssituation
forbattrats och att de har haft méjlighet att paverka insatserna.
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Aven de samhéllsekonomiska vinsterna har varit stora.
De enskilda mar battre och har mer pengar att leva pa. Det
ger mer skatt till samhéllet och minskade kostnader for olika
bidrag och dven for vard och olika behandlingar. Projektkost-
naderna har pd sd satt aterbetalats redan under projekttiden.

Finns dd inga dilemman med samordning? Ett &r att
myndigheterna kraver av den som vill delta att man ger sitt
samtycke till att myndigheterna utbyter information och ex-
empelvis medicinska underlag. Nagot som Rétt stod till
arbete uppmadrksammat dr ocksa att funktionshindersrorel-
sen inte ingdr i samordningsforbundet i Skelleftea.

Arbetsmarknadstorget ligger ett kvarter fran det “riktiga”
torget och dr en gemensam ingdng for ungdomar (16 till 29
ar) med behov av stodinsatser fran flera myndigheter. Hand-
laggare pa olika myndigheter remitterar till Arbetsmarknads-
torget som har handldggare fran Arbetsformedlingen, For-
sakringskassan, socialtjansten, arbetsmarknadsenheten samt
landstingets psykiatri.

Bestaende kontakter dver tid

Madlet &r att minst 50 procent av deltagarna ska ga vidare till
egen forsorjning. Samtliga ska uppleva en forbattrad livs-
situation. ”"Det &r viktigt att bygga en relation till individen
och ha en bestdende kontakt 6ver tid”, siger Margareta
Larsson, projektledare pa Arbetsmarknadstorget. Visst kan
denna relation bli sa stark att professionaliteten hotas, men
detta problem dr man medveten om.

Arbetsmarknadstorget startade som ett projekt med per-
sonalinsatser fran deltagande myndigheter och pengar fran
samordningsforbundet. Fran och med hosten 2013 &r projektet
en ordinarie verksamhet som finansieras och styrs av de fyra
myndigheterna och samordningsférbundet.

Utover Arbetsmarkstorget pagar ytterligare nio verksam-
heter som riktar sig till mdnniskor med funktionsnedsatt-
ning. Ett dr Utsikten 2.0 som vander sig till ungdomar med
psykisk ohilsa och neuropsykiatriska funktionsnedséattningar.
Ett annat &r TeXAS som handlar om att stodja personer med
Aspergers syndrom att fullflja studierna.

De olika myndigheternas personal far ocksa gemensam
kompetensutveckling inom i &mnet rehabilitering for personer
med psykisk sjukdom och funktionsnedsattning. “Det ger en



samsyn om begrepp, ansvarsomraden och metoder”, sager
Stellan Berglund. Arbetsgivare har fatt utbildning i att under-
latta anstédllningar av manniskor med psykisk funktionsned-
sdttning. En stodstruktur for socialt foretagande med nya
arbeten for personer med funktionsnedsittning héller pa att
utvecklas.

Solkraft sedan 1984

Mer etablerat dn alla projekt &r Solkraft som startade 1984
som ett samarbete mellan socialtjanst och psykiatri. Solkraft
ar ett samlingsnamn pa olika arbetsrehabiliterande verksam-
heter i kommunal regi. Ett exempel dr Rosengdrd ddr man
kan prova verksamheter som viaxthus, bageri, stall med mera.
Solkraft star oppet for alla i behov av arbetsrehabilitering och
har bland annat skildrats i tv-dokumentdren “En plats i solen”.

Inskrivning kan ske direkt om det klaffar, annars far man
prova sig fram. Vid deltid bestimmer man sjdlv arbetstiderna.
Regelbundna uppfoljningar gors for att utvardera och sétta
upp nya mal. Solkraft arbetar med 6verforing av kunskap
frdn dem som har egen erfarenhet av psykisk ohdlsa till
nytillkomna arbetstagare. Betoning ldggs pa att fa den tid
som behovs for att vixa in i arbetslivet.

Solkraft har en arbetsterapeut, en coach som jobbar med
arbetsminnestraning och tva arbetskonsulenter, varav den
ene dr utbildad i Supported employment. Solkrafts resultat
tor 2009-2010 uppges vara att 45 procent fick arbete eller
borjade studera.

En nyckel till framgang i Skellefted &r tidigt stod. Arbets-
formedlingen tréffar till exempel gymnasiesdrskoleelever
under det sista dret. Man far namn pa en handldggare och
kan ha ett mote redan under sommaren efter gymnasiet.
Andra framgangsfaktorer &r tita moten med deltagarna,
studiebesok och praktik. Pa praktikplatsen coachas bade
handledare och arbetssokande. Uppfoljningen med arbets-
givaren dr ocksa betydelsefull. “Man madste vdrna om
relationen till arbetsgivarna”, sdger Margareta Larsson.

Namnas bor ocksd Foreningarnas hus som ligger i ett av
de fa bevarade trdhusen i centrala Skellefted. Dar huserar sex
foreningar pa psykiatriomradet. Tillsammans driver de ett
boende for unga vuxna, bed & breakfast, café och lunch-
restaurang. Har far mdnga sin forsta traning infor arbetslivet.

(

SKELLEFTEA

Invanare: 72 000
Arbetsloshet: 8,7 %

Andel av arbetssdkande
med nedsatt arbetsfor-
maga som fick arbete
2012: 3 % (utan nedsatt
arbetsformaga: 7 %)

Arbetsmarknads-
enhetens resultat:

60 9 till arbete/studier
2011 — augusti 2013

JA Brukarundersok-
ningar anvands for att
utveckla verksamheten.

JA Habiliterings-
ersattning betalas ut till
deltagarna.

JA Personer har gatt
fran daglig verksamhet
till Ibnearbete eller
skyddat arbete.

JA Rutin for att préva
mojligheten till arbete

Tre bra saker

kommunen gor:
Goda relationer till
arbetssokande.

Tidigt stsd.

Samordning av
resurserna.

L
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Tyresé ligger vid Ostersjon i Stockholms lin
och har bland annat framgangsrika fotbolls-
tjejer. Manga pendlar in till Stockholm for
att jobba, men det finns ocksa cirka tusen
smaforetag i kommunen. Under kommunens
arbetsmarknadsenhet ligger Arbetscentrum
som ar en samlande verksamhet med malet
att “utrota arbetslosheten i Tyreso”.

Arbetscentrum lagger tillsammans med individen upp ett
vdgledande program dér arbetsprovning spelar stor roll. En
kartldaggning av kompetensen gors med hjilp av sjalvskatt-
ning. Studie- och yrkesvégledning f6ljer och en handlings-
plan gors. Arbetscentrum arbetar ofta med hela familjen.

En verksambhet dr Café Koppen och Kommuncaféet som
serverar over 350 kunder dagligen och formedlar maltider
till over 500 kommunala moten per ar. Det finns ocksd textil-
verkstad vars produkter hamnar pa forskolorna eller second-
handbutiken Aterfinn. Servicegruppen skéter tradgardar och
snorojning medan Skogen/Sagen rojer och tillverkar mobler.

”Verksamheterna har olika tempo och man kan bérja i
lugnt tempo som sedan hojs efter formaga”, berdttar Ewa
Eriksson som &dr avdelningschef for Arbetscentrum. Offentligt
skyddat arbete eller trygghetsanstallning erbjuds for tre
manader och som langst tre ar.

Bo Richter arbetar som coach pa Arbetscentrum och
betonar kontakten med arbetsgivarna. Han gor uppfoljningar
varannan vecka och tycker inte att man ska pressa arbets-
givarna ndr det géller att anstélla. “Det dr ladttare att fa praktik-
platser om de inte kénner en plikt att anstélla”, sdger Bo.
Man kan komma in pd timanstillning under sommaren och
visa vad man kan. ” Arbetsgivaren ser det och anstéller pa
dessa grunder.”

Tyreso Dagliga verksamhet (TYDA) vill “ge stimulans och
att bidra till personernas individuella utveckling”. TYDA
samarbetar med foretag for individanpassade arbetsuppgifter
och har bland annat en loppis. Alla deltagare har en anstalld
stodperson.

Samordningsforbundet Ostra Sodertdrn édgs och finansieras
av Arbetsformedlingen, Forsdkringskassan, landstinget och
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kommunerna Haninge, Nyndshamn och Tyreso. Forbundet
samordnar rehabiliteringen och vill foérhindra eller férkorta
sjukskrivningar och arbetsloshet genom tidigt stod och fore-
byggande insatser. Syftet med samordningsforbundet &r att
undvika “rundgdng” mellan olika myndigheter. Nagra sam-
ordnade verksamheter dr Resursradet som koper insatser for
atergang till arbete samt stresshanteringskurs och somnskola.

Stort projekt for stod till arbete

I projektet KomAn (2009-2013), finansierat av Europeiska
Socialfonden, samarbetade kommunerna Varmdo, Tyreso,
Haninge och Nyndshamn med Arbetsférmedlingen och
Forsakringskassan. Syftet var att stodja arbetslosa med funk-
tionsnedsattning till egen forsorjning samt att paverka politi-
kerna.

Projektbudgeten ldg pa over 125 miljoner. Mdlgruppen var
personer med utvecklingsstorning, forvarvad hjarnskada,
psykisk eller neuropsykiatrisk funktionsnedsattning. KomAn
skapade inga nya insatser, utan anpassade dem som redan
finns.

KomAn arbetade med en mobiliseringskurs som varade
i tolv till 16 veckor. Grupperna bestod av atta till tolv per-
soner som stottade varandra i arbetssokandet. De tréffades
tre gdnger i veckan, tre timmar per gang. Kurserna gav bade
rutiner och sjdlvkansla.

En annan insats var teoretisk och arbetsplatsférlagd vuxen-
utbildning som anpassades till individerna. Supported
employment-metodiken anvéndes och flera dagliga verk-
samheter bildade sociala foretag i form av ideella foreningar
déar kommunen betalar personal och lokaler.

KomAn redovisar sammanlagt 906 deltagare varav 25
procent gatt till arbete eller studier. 78 personer har fatt osub-
ventionerad anstillning och 164 subventionerad. Den externa
utvarderingen visade att deltagarna fatt storre insikt om sig
sjdlva och blivit béttre pa att kommunicera, men att forand-
ringen av samhallsstrukturer uteblivit.

Den samhaillsekonomiska analysen visade att projektet bar
sina egna kostnader efter 20 manader och ger samhallsvin-
ster pa 180 miljoner efter fem dr. Samordningsférbundet har
forlangt tjansterna inom KomAn till juni 2014.

Framgéangsfaktorer i KomAn har varit:



Framgdngsfaktorer i KomAn har varit engagemang och en
mangfald av kompetenser hos personalen. Deltagarna kunde
ha olika insatser parallellt och det fanns inte tidsgrénser.
Lakarintyg krdavdes inte, men utredning kunde goras vid
behov. Forsorjningen var tryggad under arbetssokandet.
Deltagarna var med i planeringen och fick forklaringar om
vad olika stod innebar och har for konsekvenser.

Dilemman med KomAn-projektet

Dilemman med KomAn var att deltagare ibland avbrét av
rddsla for att bli av med erséttningar. Arbetsférmedlingen
tyckte inte heller att det alltid var nagon idé att ge SIUS
(Sérskilt Introduktions- och Uppfoljningsstod) till en person
som bara kan arbeta ndgra timmar i veckan. Sedan aterstar
dilemmat med allt som gors i projektform. Vad hdander med
all kunskap och alla relationer som byggts upp?

Politikerna vill att projektets ambitioner ska implemen-
teras men de sdtter inte till pengar. “Men vi fortsdtter med
mobiliseringsgrupperna som var den storsta framgangen”,
sdager Ewa Eriksson. Arbetscentrum har anstallt en tidigare
projektanstélld och en annan som de medfinansierade. Den
individuellt anpassade vuxenutbildningen har implementerats
i Tyres6 kommun, men ett hinder &r att man inom kommunal
vuxenutbildning inte har rétt till hjalpmedel. Laimplig special-
pedagogisk kompetens saknas ofta.

Unga i Tyreso dr ett annat projekt dar man forst tog in alla
arbetslosa, men sedan har valt att koncentrera sig pd nagra
utvalda med funktionsnedsattning. Fem har fatt nystartsjobb,
som dr ett bra verktyg for att fa ut unga i arbete, tycker Ewa
Eriksson.

Forutom politisk vilja dr det viktigt att ha med sig fack-
foreningarna och funktionshindersrorelsen. I Tyreso har det
kommunala funktionshindersrddet varit engagerade i arbets-
marknadsfragor. “Det dr ocksa viktigt att anstélla personer
med funktionsnedsattning i kommunen”, sdger Ewa Eriksson.
“De blir forebilder och en inspiration for andra.”

(

TYRESO

Invanare: 43 000
Arbetsloshet: 5,1 %

Andel av arbetssdkande
med nedsatt arbetsfor-
méga som fick arbete
2012: 3 % (utan nedsatt
arbetsformaga: 7%)

Andel av arbetssokande
med nedsatt arbetsfor-
maga som fick arbete
2012: 3 % (utan nedsatt
arbetsférmaga: 7%)

Arbetsmarknadens
resultat: 62 % till arbete/
studier 2012

Ur Oppna jamforelser:
JA Brukarundersok-
ningar anvands for att
utveckla verksamheten.

JA Habiliterings-
ersattning betalas ut till
deltagarna.

JA Personer har gatt
fran daglig verksamhet
till 1dnearbete eller
skyddat arbete.

NEJ Rutin for att prova
mojligheten till arbete.

Tre bra saker

kommunen gor:
Mobiliseringskurs dar
deltagare stéttar varandra.

Samverkan med néra-
liggande kommuner.

God kontakt med
arbetsgivare och
foreningsliv.

s,
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Gruppsamtal

For att ta del av de erfarenheter som manniskor med funk-
tionsnedséattning har av arbetslivsinriktat stod utvecklade
Ratt stod till arbete en egen variant av fokusgruppsintervju.
Vi kallar det gruppsamtal. Sammanlagt har 37 personer med-
verkat i gruppsamtalen. (Partille: 10, Tyreso: 7, Skellefted: 5,
Kristinehamn: 6, Hudiksvall: 9)

Kommunernas arbetsmarknadsenheter och LSS-verksam-
heter bjod in till ett informationsmote med Rétt stod till
arbete. Deltagandet var frivilligt. Vid ett mote tackade halften
nej och hilften ja till att delta. Deltagarna i gruppsamtalen
har antingen fatt anstéllning efter stod via kommunen eller
deltar i nagon arbetslivsinriktad verksamhet via kommunen.

I borjan av gruppsamtalen presenterades en vardegrund
som alla stédllde sig bakom. Viktigt dr att visa respekt for an-
dras asikter och berittelser, inte skratta at ndgon eller sdga att
nagon har fel. Som regel pdgick gruppsamtalen i fyra ganger
45 minuter. Under olika teman gavs alla mojlighet att prata.
Teman var under forsta passet: utbildning, boende, arbets-
uppgifter och ekonomi, under det andra: stod i och utanfor
arbetet och vdgen till arbete, tredje passet: sa mmandragning
och fjdrde passet: delaktighet.

Sa har gar gruppsamtalen till

Deltagarna sitter runt ett bord sa att alla kan se varandra.
Samtalsledaren startar och avslutar. Denne ser till att alla
som vill far prata. Samtalsledaren tar upp ett dmne och fragar
vad deltagarna tycker. Ordet gar fran person till person sd att
alla far tillfalle att siga ndgot under varje &mne. Om man inte
vill sdga nagot dr det helt okej. Inte sédllan uppstar spontana
diskussioner kring ett tema.

Samtalsledaren avbryter om ndgon pratar for linge och
lamnar ordet till ndgon annan. De som pratar mindre upp-
muntras, medan de pratglada ibland far héllas tillbaka. Del-
tagarna ger inga pekpinnar eller fornumstiga rad till varandra,
utan berdttar istdllet hur de sjdlva ser pd saken eller hur de
har 16st ett liknande problem.

31



32

Det ansags onskvdrt i projektet att ha deltagare med olika
bakgrund och olika funktionsnedséattningar. Att ha olika dsik-
ter och att framfora sddana uppmuntrades i gruppsamtalen.
Kon, dlder och intressen varierade hos deltagarna. Vi fragade
inte om dlder, men en uppskattning dr att den varierade
mellan 20 och 60, &ven om de flesta fanns i det yngre spannet.

I tre av fem kommuner genomférdes gruppsamtalen i form
av en kortkurs pa folkhogskola. En sddan innebér att skolan
erbjuder en utbildningsdel, i dessa fall kring arbete och hélsa,
motion eller kreativa dvningar som trojtryck och strandskulp-
turer. Dessa aktiviteter byggde upp fortroende och gemenskap
mellan deltagarna, ndgot som underlédttade gruppsamtalen.

Antalet i gruppen var i genomsnitt fyra till fem. Av de som
tackade ja vid informationstillfédllet var det ibland ndgon som
angrade sig eller blev sjuk. Fokus i samtalen var pa arbete.

Vi har inte fragat om funktionsnedsattningar och eventuella
sjukskrivningsorsaker. De som vill har beradttat om detta mer
eller mindre utforligt.

Det gor att funktionsnedséttningen ibland inte framgar
tydligt. Och eftersom kommunernas arbetsmarknadsenheter
dven arbetar med personer med missbruksproblem finns
dessa erfarenheter delvis med. Aven sddana erfarenheter av
stod till arbete dr en hjdlp att belysa vad som fungerar nar
man har en utsatt position pa arbetsmarknaden.

Personal fick inte vara med

Personal eller arbetsgivare var inte med i gruppsamtalen.
En flink sekreterare antecknade allt som sades. Det innebér
dock att citaten som regel inte gdr att kontrollera i efterhand.
Forskaren i socialt arbete Ingrid Runesson har lett passet om
delaktighet. Hon har med sin kompetens varit behjalplig nar
slutsatserna av gruppsamtalen drogs.

Deltagarna har lovats anonymitet sa att de kan berétta
dven det som dr obekvamt. Namnen &r utbytta, liksom platser
och verksamheter. Star det “arbetskonsulent” kan den faktiska
titeln vara en annan. ” Arbetsmarknadsenheten” eller “reha-
biliteringsverksamhet” &r typord for institutioner med olika
namn. Platser och verksamheter har ocksa fatt nya namn
eller bara ett neutralt ord. Det &r inte en utvardering av olika
verksamheter vi velat gora utan lyfta en generell diskussion
om vilket stod som behovs pa végen till arbete.



I de f6ljande kapitlen har utdrag och citat ur gruppsamtalen
samlats under olika teman. Dessa dr valda for att spegla steg
pa vdagen mot anstdllning och faktorer som paverkar arbets-
livet. Det &r alltsa inget exakt dtergivande av samtalens gang,
utan grupperingar av uttalanden som har med ett visst &mne
att gora.

Alla deltagare i gruppsamtalen har fogats samman till en
helhet. Det blir alltsd inte bara asikterna i en viss samtals-
grupp som aterspeglas utan alla de 37 deltagarnas. Ambitionen
med detta dr att bade aterge de individuella skillnaderna och
det samstdmda vittnesbord som gruppsamtalen inom Rétt
stod till arbete utgor.

Utbildning

Grunden for ett bra arbetsliv dr en adekvat utbildning. Flera
av deltagarna har gatt sarskola. I skolan mérkte man att Lisa
var lite langsammare &n andra och flyttade henne till sédrskola.
Som vuxen dr hon ledsen for detta, framfor allt eftersom hon
inte har “riktiga betyg”. Darfor sokte hon till Komvux, men
sdger att hon inte kunde vara kvar dér. “De hade inga resurser
for mig dar.”

Vuxenutbildning méste anpassas till individens forutsatt-
ning och behov. For Kjell som ocksd gatt sarskola fungerade
det bra att som vuxen ldsa data, engelska och matematik
inom kommunal vuxenutbildning. Han skulle nu vilja ldsa
mer engelska pa folkhtgskola, men &r osdker pa om han far.
"Det dr svart att komma in dér. Det dr ju rektorn som bestam-
mer det dir, vilka man tar in.”

Folkhogskola anses ofta - trots de intagsrutiner som Kjell
refererar till - vara en bra skolform, men Eva tyckte det var
for “teoretiskt” och Gabriel sdger att han blir som ett barn i
skolan och borjar “kasta suddgummi”. Han efterlyser mer
tydlighet i undervisningen pa folkhogskolan.

Flera av deltagarna har erfarenhet fran utbildning pa olika
nivder. Goran lyckades ldsa in behorighet pd Komvux och
gick ndgra manader pa Socialhogskolan. Eva ldste in gymnasie-
behorighet pd folkhtgskola och tog en universitetskurs i
sociologi. Men hon dr missndjd med den. Den gav bara ldn,
inga jobb. Hon tar ett motexempel: floristyrket larde hon sig
pa egen hand genom att plugga namn pa vaxter och trana pa
binderier.

Pa kurserna far
man ocksa nya
kompisar
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Utbildning &r farskvara och Tomas tycker att hans tio ar
gamla handelsgymnasium inte fungerar idag. Daremot har
kommunen erbjudit korta kurser om allt fran matlagning till
arbetsritt. Maria berdttar om jobbkursen: Vi fick ldra oss
skillnaden pa 16n och inte 16n liksom och vad man ska
tanka pa.” ”Pa kurserna far man ocksa nya kompisar”, sager
Maria.

Mycket utbildning sker i arbetslivet i form av fortbildning.
Kalle, som har anstdllning, har gatt pa sddana kurser med
kollegerna, men tycker det &dr svart att hanga med. “Det var
en kurs inne i stan pa ndgot hotell...” Han minns inte om vad.

Den som har utvecklingsanstéllning ska erbjudas utbild-
ning i tjdnsten. Petra berédttar att hon sjdlv letade upp en kurs
om demens. Det finns ocksa kompetenser man inte alltid
skriver upp i sitt cv. Cindy och Fanny (som dr hérande) har
till exempel gatt kurser i teckensprak.

Att ta klivet

Utgangspunkten for deltagarnas arbetssckande &r antingen
daglig verksamhet och aktivitetsersadttning/sjukersattning
eller arbetsloshet med a-kassa eller forsorjningsstod.

Lisa &r arbetslos och blir deprimerad av att gd hemma.
”Jag kdnner mig vardelos och vill vara behovd.” De sociala
formagorna kan hammas av att inte traffa andra. “Man kan
bli blyg”, sdger Simon.

Det forsta steget mot arbetslivet &r att skriva in sig pa
Arbetsformedlingen. Men dven detta steg kan kdnnas som ett
stort kliv. Utanforskapet sétter sina spar.

”“Ibland saknar jag mod vad det géller varlden utanfor”,
sdager Stefan som varit hemma lange. Han vill att nagon foljer
med, “som kan forklara och invagga en viss trygghet”.

En av de forsta fragorna man maste stélla sig - och som
ocksd myndigheterna stéller - &r om man kan jobba heltid eller
endast deltid. Gabriel borjade pd halvtid efter att ha isolerat
sig hemma under ldng tid. Han fick sedan sjdlv bestaimma
ndr han skulle ga upp i tid. “Man fick vara med och avgora
hur mycket man orkade”, sdger han. Anton, ddremot, kdnner
sig tvingad att jobba heltid. “Om jag hade sagt att jag ville ha
deltid s& hade de sagt att jag skulle komma heltid i alla fall.”

De flesta kommuner har en arbetsmarknadsenhet som
stoder arbetssokande kommuninvéanare pa olika satt. Gabriel



tyckte forst att det var ett nederlag att komma till arbets-
marknadsenheten, men det hjdlpte mycket att: “det var latt-
samt, det var skojfriskt”. Ingen pekade med hela handen
och bestimde vad han skulle gora. Gabriel jamfor med
socialtjansten och sdger att arbetsmarknadsenheten var “mer
icke-byrakratisk och mer personlig”.

Hemma blir man latt osdker pa om man verkligen skulle
klara kraven i arbetslivet. Natalia sdger att hon “lider av sjuk
prestationsangest” och nir hon blev erbjuden en praktikplats
av arbetskonsulenten pd arbetsmarknadsenheten stdllde hon
tusen fragor. "Hur mdr jag da? Vilka finns d&r?”

Nar man vél bestamt sig for att ta steget dr nésta fraga
vilken arbetsplats man ska vélja. Simon vill inte vara pd en
bondgdrd, men skulle kanske kunna tdnka sig hunddagis.
Han uttrycker stor osdkerhet om sin formdga. Lisa vander sig
till Simon och sédger: "Du &r ju béttre dn vad du sdger liksom.
Det later som du dr jatteddlig, men du &r ju jattebra!”

I gruppsamtalet tva veckor senare berdttar Simon, som har
daglig verksamhet, att han nu skrivit ett brev till ett hunddagis
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Man fick vara med
och avgora hur
mycket man orkade.
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med fragan om att fa gora ett studiebesok dér. “Jag hoppas
att jag far chansen att préva pa att jobba dar”, sager Simon.
Han fick vagledning fran de andra i gruppen. Lisa intar ett
stodjande forhallningssitt och ger Simon rdd. Han reflekt-
erade, tog mot till sig och skrev och bad om ett studiebesok.

Studiebesok dr en bra metod for att se olika arbetsplatser.
Eva tog vara pa sin sociala formdga direkt vid ett studie-
besok och pratade med en naturvdrdare om att kanske f&
jobb dar i framtiden.

Men for alla &dr det inte lika sjdlvklart att ta klivet mot
arbetslivet. Ndgra av deltagarna som har daglig verksamhet
har tackat nej till anstédllningar de blivit erbjudna. Andrej
trodde att det skulle bli for ”stressigt”. “Man skulle vara déar
fem pd morgonen till pd kvillen och med resor sa skulle jag
inte hinna sova”, sdger han.

Och pa fragan om inte 16n &r battre dn aktivitetsersattning
svarar Joakim: “Men det skulle ju vara kruxet om de skulle
gd i konkurs”...”Da star man ju dér utan aktivitetsersdttning”.
Han avslutar: “Jag vill nog gdrna fortsdtta att vara praktikant
andd pd nét sitt - dven om det kdnns tungt och jobbigt.”

Motet med arbetslivet

Det forsta motet med arbetslivet sker ofta under en praktik-
tid. Stefan berattar att han fick bra stod under sin praktiktid,
bade pa arbetsplatsen och fran andra professionella. “De
kravde inget av mig”, sdger han. Han sdger att han var
”chockad” over det tdlamod som visades honom. “De
arbetade runt mig, just mig.” Det var inga problem att han
akte ivdg pa behandlingar ibland. ”Vi finns kvar” sa arbets-
ledaren pa praktikplatsen.

Men det 4r mdnga som gar fran praktik till praktik utan att
hitta ett stdlle dar man trivs och vill vara kvar. Lisa har varit
nagra veckor pd olika platser och “sedan har jag inte trivts
och hoppat av”. Till slut fragade hon en kompis om hon inte
kunde f& praktisera pa dennes arbetsplats, och ”dd nappade
Arbetsformedlingen”.

Det géller att greppa ldget ndr det uppkommer. Sa var det
for Kristin som hade daglig verksamhet pa Skattkammaren.
Dir sag hon ibland en dam hélsa pd och blev nyfiken pa vem
det var. Hon fragade personalen som sa att damen jobbade
pa en lantgard. Kristin blev &nnu mer nyfiken eftersom hon
gillar naturen. Hon fick numret av personalen, men ringde



sedan sjdlv och bad att f komma. "De behovde folk som
kunde hugga i”, sdger Kristin. Hon sag alltsa inte bara sina
egna behov utan dven den nya arbetsplatsens.

Att beritta for andra

Det finns olika dsikter om och i sa fall ndr och hur mycket
man ska berdtta om sin egen arbetsférmaga. Krister brukar
berdtta vad han dr bra pa och ibland om det som han inte
klarar av. En gdng hade han praktik i en bowlinghall déar det
handlade mycket om siffror, “och da klarade jag vél inte av
det riktigt”, sdger han. Han berdttade dd att han har en intel-
lektuell funktionsnedsittning.

Simon ddremot dr forsiktig med vad han berittar om sig
sjdlv. “Jag har svart att beskriva och brukar sdga pyttelite”,
medger han. Han forsoker berdtta forsta eller andra dagen,
men “de verkar inte forstd.” For Simon dr det viktigt att inte
framsta som att han har lika stora svarigheter som andra.

P& en snabbmatsrestaurang valde Lisa att inte berdtta om
sin funktionsnedséttning for kollegerna, men: “de var pa mig
som hokar och da fick jag sdga att jag hade lite svarigheter i
skolan och att jag &r lite ldngsammare och har lite svarigheter
som andra inte har. De trodde att jag gick runt och lekte.”
Chefen hade inte beréattat nagot for arbetstagarna. Lisa fick
gora det sjdlv och erkdanner: “Jag var lite blyg ndr jag skulle
sdga det.”

Jonas sdger att efter det att han berdttade om sin funktions-
nedsattning sd har de slutat prata nedlatande till honom. Pia,
slutligen, tror inte att hon kan beskriva sina svarigheter sjly,
utan vill ha hjédlp med det.

Manga av deltagarna har erfarenhet av praktik som inte
leder till anstdllning. Svante har haft praktik i tva ar utan
att fa anstdllning. “Det dr ungefdr som att man har bakat en
kaka och ingen vill dta den, sa sitter man ddr med den baka-
de kakan och det kidnns meningslost.” Anton sdger att det ar
”diskriminerande” att han ska ”vara tvungen att g& pa praktik
i sex mdnader nér de andra har 16n”.

Niklas har trottnat pa praktik med forsorjningsstod och
sdger att han skulle bli mer motiverad om han fick offentligt
skyddat arbete (OSA). “"Nar man gar och jobbar med social-
bidrag sa blir man trott och less till slut, ndr man gor samma
saker som de som har l6n.”

Det ar ungefar som

att man har bakat
en kaka och ingen
vill ata den, sa
sitter man dar me
den bakade kakan
och det kanns
meningslost.

d
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Det ar bra att de ar
med ett tag i
borjan och hjalper
i borjan. Sedan kan
de lamna mig ett
tag, sedan komma
tillbaka och se hur
det gar, kanske en
gang i veckan.
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Stéodpersonen

Vid introduktionen till arbetsmarknaden har man ofta stod
av ndgon som jobbar som coach, handledare eller arbetskon-
sulent. Eva ndamner ocksa sin arbetsterapeut:

“Hon ritar upp pa papper sd att jag ser klart och tydligt.
Hon é&r bra for hon forstar vad jag behdver och hur jag har det.”
Har handlar det mer om Arbetsférmedlingens och arbets-
marknadsenheternas stodjare. Lisa har haft bra stod pa en
sdrskild avdelning inom Arbetsformedlingen f6r unga med
funktionsnedsattning. Men hogst varderar hon arbetskonsu-
lenten inom kommunen: “Hon vill av hjdrta och sjdl att det
ska bli bra.” Anton har ocksa haft hjdlp av arbetskonsulenterna
pa kommunens arbetsmarknadsenhet och tycker att de &r
“kompetenta och tillmotesgdende”. Han har fatt en lista med
foretag att kontakta.

Stodpersonen kan vara en arbetsledare inom arbetsrehabi-
literingen. Sa var det for Stefan, som kallar sin arbetsledare
Orvar for ”styvpappa”. ” Aven nir jag misslyckades s& gav
han aldrig upp”, sdger Stefan. “Han har lyft det positiva,
stottat, dven privat. Det dr ovarderligt”. Orvar forstod att det
var jobbigt att g& upp pa morgonen och cykla de sju kilo-
meterna till arbetsplatsen. Han hamtade med bilen och sa:
”Kom hit och sa tar vi en sak i taget”. Ivo beskriver
arbetsledaren pa Vastangard som “en lugn manniska som tar
i hand”. Hela hans familj dr “hederliga manniskor”.

Eva har en handledare genom det tredriga EU-projektet
Nya Tag;:

”Han finns ddr nér jag behover fraga om olika saker och
kan folja med forsta dagen pa en ny plats och komma och
besoka senare ocksa.”

Kommunens arbetskonsulent
Maria har fatt hjalp med praktikplatser av kommunens
arbetskonsulenter:

“Det &r bra att de dr med ett tag i borjan och hjdlper i borjan.
Sedan kan de lamna mig ett tag, sedan komma tillbaka och se
hur det gar, kanske en gang i veckan.”

Maria foreslar att konsulenten ocksa ska fraga hennes nya
kolleger om hur de tycker att det gar for Maria.

Tomas tycker det &r viktigt att konsulenten ocksa pratar
med chefen. Han dr osdker pa hur ofta konsulenten kommer



pa besok, men sédger att det dr varje vecka: “Det kan vara ndn
grej att han har kommit pa nanting. Da kan han passa pa

och hélsa pd.”...”Ibland har han bara som dykt upp.” Men
Tomas dr trygg med stodet. “De kommer liksom alltid ut och
hélsar pa”, sager han. Maria instimmer. “Man behover inte
oroa sig for att de inte kommer, det gor de alltid.”

Simon dr mer osdker pd nédr arbetskonsulenten kommer.
“Han ar hemma och gor andra grejer, sd dd mdste jag prata
med ndgon annan”, sdger han. Lisa vet inte heller ndr hennes
handledare ska komma:

“Hon kom ibland ocksd nér jag inte var beredd ocksa. Hon
hade sitt kontor i ndrheten och kunde komma ner och kolla
hur jag hade det. Hon frdgade chefen om jag hade passat
tider.”

Deltagarna betonar att det dr viktigt att triaffa en och samma
arbetskonsulent. Maria hade flera innan den hon har nu: “En
vantade barn och sen var det ndgon som bytte arbete.” “Det
blir skillnad om det dr en och samma person”, sdger hon.

Tédta byten av stodperson

Lisa har haft flera jobbcoacher och berittar om svarigheter
med detta. ”Jag tycker det dr jobbigt med olika kvinnor hit och
dit”, siger hon. Hennes kontakt pd Arbetsférmedlingen slu-
tade utan att meddela detta, ndgot som Lisa &r besviken 6ver.

"Jag tycker det dr daligt av den hér kvinnan att inte sdga
det till mig”...”Jag ringde Arbetsféormedlingen och de sa att
hon hade slutat. Det gillade jag inte. Varfor sa hon inte det till
mig?”. Det var: “jobbigt att jag fick kimpa for att hora av mig
till dem och de horde inte av sig till mig. I augusti ringde de
och sa att motet inte blev av och sedan fick jag ringa till dem.
Det blev krangligt att hora av sig till dem hela tiden.”

De som har fatt anstéllning far inte samma stod. Kalle, som
tidigare hade daglig verksamhet, berittar:

“Nar det blev anstillning blev det inte alls lika mycket.

Da blev det mindre hela tiden. Nu &r det vildigt sdllan, bara
nagon gang ibland som han kommer in.”

Oskar har ocksé féatt anstédllning och medger att han tidiga-
re behovde stod men inte idag: ”Jag vet vad jag ska gora nar
paniken kommer.”

Ett aterkommande ord i samband med olika stodpersoner
ar fortroende. I ett gruppsamtal borjade deltagarna diskutera
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vem som egentligen &r kommunens kontaktpersoner for
offentligt skyddat arbete. De enas om vem det kan vara, men
Stina sdger att “det &dr ingen idé att ga till henne for hon har
inte tid och bryr sig inte”.

Alla tre gar istéllet till Asa. Hon ”ér en jittebra ménniska”.
Hon kan “1dsa mig som en bok”, sédger Inger. “Hon kan lyssna,
hon kan krama en och be en g hem om det behovs.”

Stina karaktzriserar Asa som en ”dppen och vidsynt man-
niskokédnnare med ett stort engagemang”.

“Hon dr rak, drlig och sa vet man just det att hon tillgodo-
ser ens integritet. Det stannar mellan oss. Hon pratar absolut
inte om oss till andra.”

Asa dr en arbetsledare som finns med i de dagliga bestyren
pa second hand-butiken, men framfor allt &r det en person
som ingett fortroende och har férmaga att se andras behov
och lyssna pa andra méanniskors beréttelser.

Vad goér man pa jobbet?

Ivo tycker att det viktigaste pd jobbet &r att trivas med kolle-
gerna, inte arbetsuppgifterna. Men de flesta tycker anda att
roliga och stimulerande arbetsuppgifter dr grundldggande
for att vilja ga till jobbet - vare sig det dr praktik eller
anstdllning.

Flera av deltagarna arbetar med djur och véxter. Kristin be-
skriver sin dag sd har:

”Vi samlar héstskit, vi planerar for vaxthus, djur och natur.
Ibland rider vi hdstarna. Det kommer barn fran en skola som
kommer dit som far rida eller kora hést.”

Flera av deltagarna arbetar med hjilp i hemmet, nagot som
ofta kallas fixartjanst. Dar kan vara att sanda eller byta gardiner
hemma hos dldre. ”De tycker om nar vi kommer”, sdger
Gabiriel, fast “det finns de som vill utnyttja oss och en del blir
sura”.

Tomas gor praktik pd en gard och tyckte i borjan att det
kdndes meningslost. ”Vad dr det hdr?” Men nér han fick ldra
sig nya arbetsuppgifter blev det battre. Nu dr han redo for
mer avancerade arbetsuppgifter och vagar ta for sig. Han ser
sjdlv vad som behover goras i stallet och gor det. Ibland har
han papekat for arbetsgivaren sadant som inte blivit gjort.



Sdkrast att lyda
Vissa har mindre krav och gor det som de blir tillsagda att
gora. Krister gor dven sadant som han tycker &r trdkigt. “Det
ar sakrast att lyda”, tycker han. Och da var det
Simon har haft praktik i mataffar men tyckte det var svart .
att utfora arbetsuppgiften att sortera varor, eftersom texten olika kattmat och
pa de olika varorna var sa liten. det stod ju K|tty
Lisa har ocksa arbetat i affar och berédttar om nér hon skulle . o i o
placera ut kattmat: Kltty pa jattemanga
”D4& var det s4 att jag fick en vagn sé har och ja ‘’kan du olika grejer och
plocka upp de hir olika grejerna!”. Och da var det olika ° . r
kattmat och det stod ju Kgitt;f Kitty pa jattemanga olika grejer sa blev Jag osaker
och sé blev jag osidker vilken hylla, for det stod Kitty pa varje vilken hYl Ia, for det
hylla sa hdr.”...”Sedan var det helt tomt i hela affdren och jag : 2 -
kunde inte frdga ndgon ddr och da vart jag lite svettig. Oh stod KIEtypa varje
nej, jag har vil inte gjort fel? Om man ldgger upp pé hyllorna, hyIIa sahar.
och sa kanske chefen kommer: ‘'men det dir ar fel, du har
gjort fel!”
Nar Lisa berattar detta i gruppsamtalet far hon raddet fran
de andra att titta pd numren pd varorna.
Kunderna kan ocksa vara otrevliga ibland. Kalle har blivit
utskilld i matbutiken, “kunderna dr emot en och sadéar”.
Maria har varit med om att kunder séger till henne att ”du
kan ingenting”, men hon har lart sig att hantera detta:
”“Jag kan bli lite irriterad men jag visar inte det. For om jag
blir irriterad sa blir det bara konflikt. Sa det ar vért att ga till
honom, min handledare som hjalper till eller till min chef om
det dr nagot jag inte vill ta med kunderna. Han tar det med
dem istéllet.”
Deltagarna ar medvetna och villiga att ldra sig fler arbets-
uppgifter. De har ansvarskédnsla och vill gora ratt. Att hantera
svara situationer dr ocksd nagonting som gar att ldra sig.

Stod pa arbetet
Nar man har jobb kan arbetskonsulenten komma och ge rad
eller forklara saker for arbetsgivaren. Stodet kan ocksa vara
sdrskilda tekniska hjalpmedel som andra pd arbetsplatsen
inte har. Forandringar i arbetets organisering eller flexibla
arbetstider rdknas ocksa hit, liksom stod fran arbetskamrater.
Tomas arbetsgivare brukar séga till honom i vilken ord-
ning han ska gora arbetsuppgifterna. Men Lisa har svart att
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Jag behover inte
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i och med att jag
har schemat att ga
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komma ihdg arbetsinstruktioner och tycker det racker med
en uppgift i taget. Maria sdger att hon kan komma ihdg max
tre saker samtidigt. Arbetskonsulenten kan da hjilpa till att
gora ett schema.

Maria har sma inplastade lappar i brostfickan.

“Jag behover inte fraga sd mycket nu i och med att jag har
schemat att ga efter sa jag vet vad jag ska gora.”

Att be eller inte be om hjilp

Maria har dalig balans och kan inte kléttra pa stegar eller
"elefantpall”. Hon nar heller inte upp till travarna av kund-
korgar utan ber chefen eller den som sitter i kassan om hjalp.
Svante nar heller inte upp till 6versta hyllan, men brukar
“putta undan ndgra varor” och kldttra upp den vagen.

Det dr fa av deltagarna som beskriver att de behover hjalp-
medel pd arbetsplatsen. Kalle fick en rdknedosa att anvéanda
vid pantmaskinen. John har en Handiphone som hjalpmedel
och anvander den for att rakna pengar med. Simon har ocksa
en Handiphone, men har inte fatt hjdlp att ldra sig den.

Ingrid som har kontorsjobb vantar pd anpassningar:

“Det ska komma en karl pa mdndag som ska se vad jag
behover. Da maste jag ha lakarintyg for att fd en bra lampa.”
Ingrids tonfall och uttryck sager att hon tycker det dr 6ver-
drivet att krdva ldkarintyg bara for en lampa. “Till och med
ogonkliniken tyckte det var 16jligt”, sdger hon. Men Ingrid
har stort fortroende for sin handldggare pa Arbetsférmed-
lingen: "Hon ska titta till mig sen da for att se hur det gar.”

Det kan vara svart att veta vilka hjdlpmedel som egentligen
finns och vilka man har ratt till. Har man tidigare inte arbetat
blir det d&nnu svarare att sjdlv bedoma i vilka situationer stod
eller hjalpmedel behovs. Har kan manga behova stod i att
identifiera sina behov.

Arbetsledningen

Vid gruppsamtalen framkommer bdde berattelser om chefer
som varit oforstaende infor konsekvenserna av funktions-
nedsdttningar och de som gett ett omfattande stod. Det

som aterges dr deltagarnas egna upplevelser, cheferna har
inte horts i detta lage. Gemensamt dr dnda att forhallandet
chef-arbetstagare mdste fungera for bade trevnad och for att
ett arbete ska bli val utfort.



Jonas har haft det tufft med néstan alla sina chefer. “Jag
har till och med haft slagsmédl med en chet”, sdger han. Jonas
tycker att han blir behandlad som en femaring men medger
ocksa att “jag behover information och hédnger jag inte med
och missar, sa blir de skitféorbannade.”

Eva har sagt upp sig nédr hon hade en “"hemsk arbetsgivare”.
P& ett annat foretag kallar Eva chefen f6r ”obehaglig”.

“Han sa att jag skulle ga, men ville att det skulle vara jag
som skulle sdga upp mig. ‘G4 in pd toa och béla om du
behover det’, brukade han sdga.”

Eva tror att funktionsnedsattningen spelar in. Cheferna har
inte forstatt eller lyssnat.

“De pratar nedlatande, "det borde du kunna, det borde du
veta, du har ju jobbat har ett ar nu’.

Arbetssituationen i daglig verksambhet eller arbetsreha-
bilitering dr annorlunda, men dven dar kan man kédnna sig
osedd. Simon har kant sig nedtryckt pa sin dagliga verksam-
het. “Da &r det sjalvklart att man kidnner sig osdker att komma.”
Markus tankte, ndr han var pa Skattkammaren, att det vore
bra med en riktig chef. “Skulle jag jobba ndgon annanstans
da skulle jag g4 till chefen och prata och da skulle de lyssna”,
sdger han.

Stottande och forstiende chefer

Ndgra har haft chefer som varit stéttande och férstdende.
Lisa berdttar om en chef pa ett kontor: “Han var jdttebra. Han
kunde forsta mig, att jag hade lite svarigheter och sadar.”
Hon védgade inte ringa i telefon och da fick hon jobba vid
datorn istéllet.

Vad forviantas jag gora? Hur ska jag utfora uppgiften?
Arbetsledaren ska kunna lugna och ge vidgledning i att klara
arbetsuppgifterna. Jonas vill ldra sig arbetsuppgifter genom
att prova. “Datorn i kassan visade chefen mig en géng, och
sedan kunde jag.”

Tomas arbetsledare finns oftast med i bakgrunden. Han
kan ga och gora nagot annat, men &r “liksom alltid i ndrheten”.
Vissa loser situationen pa egen hand. Pa djuraffaren l1ste

Lisa arbetsledningen sjdlv:

”Jag hade praktik pa djuraffaren och da tog jag med papper
och penna dér jag skrev typ “mossen” ndr jag skulle mata
mossen. Jag skrev “fron” nér jag skulle méta upp maten. Jag
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vill inte framsta som en korkskalle.”

P& liknande sétt lade Eva sjdlv upp sin arbetsdag;:

”Pa hastgarden sa skrev jag in en ordning vad jag skulle
gora under en dag, vad héstarna skulle ha for foder, vad de
hette.”

Arbetsledaren forviantade sig att Eva skulle skota sig sjélv.
Det gick hyfsat men Eva tycker att en bra arbetsledare ska
visa var sakerna finns och vara kortfattad och tydlig, “sa att
man inte kdnner sig dum”. Det dr ocksd viktigt att man kan
fraga:

“Ibland tar de for givet att man vet allt frdn borjan och det
dr ju inte sd latt.”

Stefan har gatt pa behandlingar och tycker det dr viktigt att
arbetsledningen respekterar detta. “Har man en arbetsledare
som bara &dr fokuserad pa jobbet sa kan det skara sig”, sager
Stefan.

Friktion med arbetsledaren

Nar Stefan gick over till en ny arbetsverksamhet blev det
friktion med arbetsledaren. “Han téanker bara pa jobb, jobb,
jobb”, suckar Stefan. ”Da ryter jag till.” Han tycker att en bra
arbetsledare ska se arbetstagarna och @ven kunna lugna ner
takten ibland.

Men chefer kan ocksa vara ovéntat stottande. En gang
skrek en kund rakt i 6rat pa Per (som &r ljudkénslig), som
blev sa arg att han krossade kundens dator mot golvet. “Hon
forstod att jag blev less”, sager Per.

Chefer kan ocksa hjilpa till &ven utanfor arbetet. Oskars
chef har stottat honom med korkort och gatt i borgen ndr han
behovde bostad. Oskar beskriver honom sahar:

”Som chef sa dr han omtanksam, forstdende, villig att ge
folk chansen.”

Olle lagger till ytterligare en dimension: chefer som inbjuder
till medbestdammande. “De frdgar mig hur de ska gora och
det tycker jag dr jattebra”, sager Olle. Han tillagger:

”En bra chef ska kunna ta ut det som &r bra och ha ett mote
om vad som ska goras dar vi bdda kan ldmna forslag.”



Arbetsgemenskapen

Det sociala samspelet med arbetskamraterna &r en viktig be-
stdndsdel i arbetslivet. Nar Anders, som tidigare hade daglig
verksamhet, berdttar om sitt jobb pa ett bageri handlar det om
att triaffa kollegerna och fa nya kompisar. Han kénner sig trygg
pa jobbet och sédger att arbetskamraterna dr ”skdmtsamma”.

Det kan till och med vara sd att det &r sjdlva arbetsgemen-
skapen som far en att pallra sig ivdg pd morgonen. For Lisa,
som har svart med tider, var det gemenskapen som lockade
ndr hon praktiserade pa en snabbmatsrestaurang.

”Da var jag duktig och kom i tid. Vi hade sd mysigt fika
med de andra. Det kidndes jobbigt att missa det.”

Eva tycker att bra arbetskamrater ska ”bekrafta mig for det
jag dr bra pd”. Oskar har upplevt detta. Han pratar med alla
och ”de domer inte, de forstar”. Det har lett till att han idag
dr “som vilken annan som helst pa jobbet”. Han sdger ocksa
att man madste bjuda till sjalv for att gemenskapen ska fungera.
Maria sdger att man maste vara “trevlig tillbaka”.

Kalle, som jobbar i butik, tycker att tonen bland kollegerna
kan vara rd. Han har svart att hanga med i samtalen. Men
han tillagger att: “man ska be om hjdlp om man inte forstar
vad de andra sager”.

Det hander att arbetskamrater klagar och kommer med
pikar om att man till exempel dr langsam. Tomas har fatt
radet av sin arbetskonsulent att inte sdga emot utan be kon-
sulenten ta diskussionen.

Anders beréttar att han sillan &r tyst, det hors var han
befinner sig inne pa bageriet. Maria haller en mer lagmald
profil pd arbetsplatsen: “Jag sjunger inte, jag gapar inte, jag
star dar och plockar med varorna.”

Svart att alltid vara positiv

Kalle sdger att “man ska visa att man vill jobba och inte
kritisera”. Simon vill visa sig positiv infor sina arbetskamrater,
men tycker det kan vara knepigt:

“Néar man dr nere kan man ocksa ga till jobbet men jag har
lite svart med det.”

Han gor det dnda for arbetskamraternas skull. Lisa rdder
da Simon att berdtta ndr han kdnner sig nere. Men Simon
sdger att han gjort det en gdng med konsekvensen att han
skickades hem.
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Det kan ocksa vara jobbigt nadr en kollega mar daligt. Per
berdttar om en kollega som inte mar bra och “drar ner det
hela”. ”Jag far slutfora saker som han inte slutfoér”, sdger Per.

Andra har kolleger som inte vill jobba. Pa Stinas arbets-
plats finns personer som madste vara dar for att fa sitt forsorj-
ningsstdd. “Ingen coachar oss med detta pa arbetsplatsen”,
sdager Stina.

Frukost och lunch med kollegerna

Gemenskap kan yttra sig vid maltiderna. Vissa dter sin lunch
ensamma, men Oskar berittar att pd hans foretag &ter hela
personalen bade frukost och lunch tillsammans.

Pa frdgan om man varit med pd personalfest varierar
svaren. Och det kan ju vara svart att veta om man inte varit
bjuden. Lisa har varit med, men avstod fran att dricka
alkohol. “Jag vill inte gora bort mig”, sager hon.

Pa daglig verksamhet och dven i andra verksamheter sker
ett samspel mellan deltagare och personal. Kristin, som har
daglig verksamhet, upplever att hon star mittemellan delta-
gare och personal:

”Det kan vara jobbigt att ha ett lindrigt handikapp for da
dr man sd medveten om det. Det dr svart att hitta ndgon som
dr jamstdlld med mig. Pa jobbet far jag mest prata med
personalen.”

De deltagare som varit pa Vastangard vittnar om en grans-
overskridande gemenskap. Anton sdger att personalen bjuder
pa sig sjdlv. “De dr med oss nér vi arbetar”, sdger han. "Man
fick vara sig sjdlv, vara accepterad och fa stéttning i det.” Pa
Stigen upplevde han ddremot paverkan fran de andra delta-
garna som destruktiv. “De pratade om vad de skulle dricka
till helgen”, sdger Anton.

Ivo kallar Viastangard for en “lugn invaggning i en normal
vardag”. Nar han berdttade for sin mamma om Vastangard
ville hon veta om personerna han namnde var personal eller
patient, “men det kan jag inte sdga eftersom vi arbetade
ihop”. Ivo beskriver hédr en gemenskap som besegrat och
suddat ut konventionella gréanslinjer. Det &r manniskan som
stdr i centrum.



Att fa ihop vardagen

For att klara ett arbete maste vardagen runtomkring fungera.
Ett exempel pa detta dr transporter till och fran arbetet.
Ingrid har fatt parkeringsplats ndra arbetsplatsen. Hon sam-
aker med sin sambo, eftersom hon sjdlv inte far kora langre.

For att klara att jobba maste man sova gott och ha en hyfsad
ordning hemma. Att {4 i sig bra mat pd regelbundna tider &r
en forutsattning for att vara pigg och alert pd jobbet.

“Det dr sd manga andra saker som ska fungera for att jag
ska kunna ha energi 6ver till att jobba”, sdger Eva. Hon
namner alla tider som ska samordnas. P4 en white-board -
som hon fatt som hjalpmedel - antecknar hon det hon ska
gora. Eva har ocksd hjdlp av en Handiphone for att halla ratt
pa alla bokade tider.

Lisa sdger att hon dr dalig pa tider, men under aktive-
ringskursen har hon verkligen anstrangt sig. “Jag vill &ndra
pa mig”, sdger hon. Hon vill helst ha ett jobb med flexibla
tider, men tycker det dr svart att hitta. P4 morgonen hianger
inte hjarnan med, sdger hon. Simon tycker ocksd att det &r
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tufft att komma upp pa morgonen. Det fungerar déligt med
alarmet.

Jonas har haft problem att lugna ner sig efter jobbet och
sover darfor daligt. “En gdng hade jag inte sovit pa sju
dagar”, berdttar han.

Per jobbar som bast pd natten, men tycker det &r ett storre
problem att hdlla ordning dar hemma. Och det &dr svart for
andra att komma med pekpinnar. ”Jag ar lite tjurig”, erkdnner
han. Men Per har nu stéd av en “LSS-person” och tillsam-
mans har de rojt Pers sdng. Det var namligen sd fullt av
grejer dédr att han fick sova i soffan - med atféljande ryggont.

Evas boendesttd kallas klientombud, men hon tycker
inte att de forstar vad hon behover hjidlp med - namligen
att strukturera. Kristin har vardagsstod som skjutsar till den
dagliga verksamheten och kommer hem tvd ganger i veckan.
Hon sdger att hon sjdlv inte alltid ser vad som behover goras,
men ndr vardagsstodet forklarar, s& forstar hon.

Jonas far hjdlp av sina forédldrar att hdlla rent. De kommer
tva gdnger i veckan och kollar att allt &r OK.

Det kan vara bra att tridffas utanfor jobbet och diskutera
med andra i en liknande situation. Maria &r med i sddan
grupp som kommunen tagit initiativ till. “Det &r bara tjejer
som gar ddr”, berdttar Maria.

Joakim tilldgger att man inte bara ska jobba. Trdna pa gym
och ldsa &r bra fritidsaktiviteter.

Familj och vanner

Goda eller daliga relationer inom familjen paverkar hur man
fungerar som manniska i vardagen och pa jobbet. En deltagare
berdttar om grov misshandel i barndomen. Tomas beréttar
ddremot om syskonen som stottar ndr fordldrarna &r borta.
Upplevelserna varierar.

Flera har hjdlp av familjen i hemmet. Men dven familje-
medlemmarna kan behova stod. Sofia tar hand om sina syskon
och Joakim vill bo kvar hemma och stétta sin mamma som &r
arbetslos. Kalle bor i egen tvaa och har boendestéd en gang i
veckan. Hans pappa ringer varje dag och fragar hur det &r.

Flera av deltagarna har egna barn. Eva bor med sin son,
som har ADHD. Hon har ingen kontakt med sldkten och for-
dldrarna dr doda. En familjepedagog stottar i hennes foradldra-
roll och stodfamilj finns till hands.



For Stina blev det en vandpunkt ndr hennes mormor blev
dalig. Nar mormor sedan dog flyttade Stina till mamman
och borjade missbruka droger igen. Under atta ar delade hon
sovrum med sin mamma och beskriver en bitterhet 6ver ”
forlorade ar”.

Lars har en syster som har sett till att han alltid har haft
pengar och mat, att han férnyat sitt korkort osv. Han har
ocksd en vaninna som han kdnner sig trygg med.

Riktigt bra vanner ger stod och bekriéftelse. For Kristin har
relationen till vannerna forbéttrats sedan hon berdttade om
sin funktionsnedséttning.

Omsesidigt stod

Nagra av deltagarna har gatt en aktiveringskurs ddr man far
aterkoppling pddet man &r bra pa. Eva har fatt veta att hon
ar bra pd att skapa sociala moten. Hon sédger att kursen byggt
upp hennes sjdlvfortroende och gett ”positiv backup” fran
andra som forstar. Hon har kommit igang och har nya idéer
om vad hon vill gora. Eva organiserade kursens slutfest i en
stuga och vill gdarna att gruppen fortsétter att traffas.

Pa second hand-affdren stottar Stina, Inger och Karin
varandra. Stina tycker det &r bra att “alla &r medvetna om
att man har nat problem”. Inger pratar med Stina om hon
undrar ndgot och Stina sdger att Inger blivit riktigt duktig pa
prissittning.

For andra blir den dagliga arbetsgemenskapen till en
familjeliknande grupp. “Ingen av oss skulle vara déar vi &r
idag om vi inte hade varit pa Vastangard”, sager Gabriel.

” Alla visar respekt mot varandra”, tilligger Natalia. Goran
siger: “Jag har inte hort ett gril under mina ar”. Atminstone
inte mellan deltagarna, tilligger han efter en konstpaus.

Myndighetskontakter

Deltagarna har kontakter med manga olika myndigheter och
andra stodfunktioner. De flesta &r positiva, men det finns
ocksd missforstand och krockar mellan olika tankesitt.

Stina sdger att hon fatt bra hjdlp av kommunens arbets-
marknadsenhet, men gillar inte Arbetsférmedlingen. Kanske
ses Arbetsformedlingen som mer kontrollerande och arbets-
marknadsenheten som stodjande. Men Ingrid &r nojd med
sin “dam” pa Arbetsformedlingen. “Har jag inga idéer sa har

Ingen av oss skulle

vara dar vi ar idag
om vi inte hade
varit pa
Vastangard.
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hon hjédlpt mig att hitta dem”, sdger Ingrid.

Ivo &r ocksa nojd med sin kontakt - som han kallar “hand-
ledare” - pa Arbetsformedlingen.

“Hon gick igenom med mig om det som var svart fér mig.
Sedan gick vi igenom detta med arbetsgivaren”.

Per var nojd med en handldggare pa Arbetsférmedlingen.
“Hon var resolut, det hinde saker.” “Hon engagerade sig
verkligen i min situation”, sdger han. For en annan arbets-
formedlare fick Per visa hur hans dator fungerade. Det kunde
ha varit ok om det inte varit sa att Per darefter skickades pa
en grundkurs i data.

Forsdakringskassan far annu hardare kritik av Per. Han
hade ”str6jobb” pa ett antikvariat och berdttade detta for
handldggaren, som dd blev arg. “Jag hade underréattelseplikt
och nér jag tog egna initiativ sa blev hon arg”, sdger Per som
menar att hon borde tacka istéllet. Han kallar sddant for
”smapavementalitet”.

En annan kritik handlar om tdta byten av handldggare. Per
har haft sex olika. “Innan jag hann trédffa en handldaggare sa
kom det brev om en ny”, suckar han.

Mardrom att ringa myndigheter

Det visar sig att Anton tycker att det &r en “mardrom” att
ringa till myndigheter. Men mellan honom och en social-
sekreterare byggdes det till slut upp ett fortroende. “Det
kdndes som att hon var i mitt horn”, sdger han. "Det var
opersonligt fran borjan men sedan kunde hon ge stod.” Han
uppskattar att socialsekreteraren f6ljde med honom till ett
ndtverksmote. “Hon lyssnade”, konstaterar Anton.

Men Anton fick en ny socialsekreterare for nio manader
sedan, och henne har han hittills inte traffat. Gabriel stimmer
in. Han bytte socialsekreterare for néstan ett dr sedan och
hon har fortfarande inte ringt och bokat tid.

Stefan sdger daremot att hans socialsekreterare har stridit
for honom. ”Vi kan fortfarande ha kontakt nu ocksa”, sager
han.

Eva har klientombud via socialtjanstlagen, men vill ha stod
via LSS istédllet. “Men de har inte hort av sig”, sdger hon. “Jag
far hela tiden ringa och kolla och se till att olika personer gor
det de ska.” Hon saknar ndgon som kan samordna alla
myndighetskontakter.



Nir fortroendet dr skadat
Deltagarna behover ha fortroende for stodpersonen. Men
fortroendet for andra kan vara stukat sedan tidigare. Natalia
sdger att vuxna alltid svikit henne. “Jag har svart att lita pa Mamma sa att
maéanniskor och det kommer att sitta i”, sdger hon. Jonas litar . .
inte heller pa ndgon. ”Varje gang jag forsoker vara drlig och myndlgheter ar
berétta sa har det inte funkat.” Darfor avstar han till exempel fgrl| |ga och man
fran boendestod. . . o
Ivo berdttar om en arbetskonsulent som han inte har for- kan inte lita pa
troende for: dem.
”En dag satt jag ddr och vantade och han kom inte efter
fem minuter sa jag gick darifran.”
Vid ett annat tillfdlle hade Ivo dukat fel bord pa restau-
rangen ddr han praktiserade. Han ”sdg inte en droppe av
empati” hos konsulenten. “Han var helt kall i ansiktet”, sager
Ivo.
Hur ska da myndigheterna agera? Ivo 6nskar sig mer stod
och att myndigheterna ska vara mer aktiva och “fraga folk
om de behover hjilp, till exempel att fylla i en blankett”.
”Om jag hade fatt veta sa hade jag kanske kontaktat tidigare”,
sdger han.
Anton tycker ocksd att myndigheterna ska vara tydligare
med det man kan fa hjalp med. Gabriel foresldr ”ett enkelt
reklamutskick frdn socialen”. Han tycker myndigheterna ska
informera mer under skoltiden “om vad man kan forvanta
sig av samhdllet”. Anton tipsar om att ha en foreldsning i
aulan sista aret pa gymnasiet: ” Arbetsféormedlingen och
socialen kan presentera sig och sdga: “det hér och det hér
finns.”
Ivo, som invandrat till Sverige, sdger att han tidigare inte
visste ndgot om socialtjanst eller arbetsmarknadsenhet. Han
efterlyser mer information ”sa att man vet att man har rétt att
fa det ena eller det andra”. “Hade jag vetat att allt detta fanns
sd hade jag sokt stod tidigare”, sdger han.
Ivos fordldrar har inte varit till nagon hjalp. “Mamma sa
att myndigheter &r farliga och man kan inte lita pa dem”,
berattar han.
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man i alla fall.
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Ekonomin
I gruppsamtalen diskuteras 16n och ersdttning, om ekonomin
rdcker for att leva ett bra liv.

Ingrid far 5 000 kronor i aktivitetsstod och 3 000 kronor i
sjukersdttning. Med det ska tvd unga soner forsorjas. “Da far
man rdkna varje manad for att det ska gd runt”, sager hon.
Hon har sin sambo “att luta sig emot”, “men manga ganger
hjélper det inte”.

Madnga av deltagarna har aktivitets- eller sjukersittning
pa hel- eller deltid. Pia och John har aktivitetsersdttning. Pia
sdger att hon far sju tusen att leva pd, John séger sex tusen.
Lisa undrar da varfor John far mindre. Pia forklarar for John
att hon ”skickat papper for att fa bostadstilldgg sa jag har lite
mer”.

Det dr inte ldtt att ha koll pd alla begrepp. Maria sdger att
hon har “pension” (8000 kr) och Tomas sdger att han “far ju
16n varje gang fran Forsdkringskassan”. Men sjdlva ekono-
min har han koll pa. Habersattningen &r “nagra hundralappar
och han sparar genom att ha lunchldda: ”Jag markte direkt
att det blev nagra fler kronor 6ver dn nér jag at ihop med de
andra.”

Markus har ocksa koll. Han berdttar hur skadespelarna
i hans teater grupp begarde hogre ersdttning. ” Vi far inte
tillrackligt med pengar”, menar han. “Far vi inte mer i l16n
sa skiter vii det har”, hade skadespelarna sagt. Och de ar
medvetna om sin makt: “Om inte vi hjélper till sa skulle taget
rulla ner for ett stup”. Det blev till slut (med hjédlp av Upp-
drag granskning) lite mer i erséttning.

Lon ger som regel mer pengar dn aktivitetsersattning. Sofia
hade tidigare aktivitetsersattning och da skot hennes mamma
till extra pengar varje manad. “Fast nu far jag inte det lingre
for nu &r jag anstélld. Nu far jag niotusen.”

En 16n att leva pa
Inger har Offentligt skyddat arbete (OSA) och tjanar
16 600 kr fore skatt. Nar hon arbetade halvtid fick hon kom-
plettering via “socialen”. Stina har haft OSA i sex ar och
tjanar 17 400. Som flera andra deltagare har hon skuld-
sanering, “sa det spelar ingen roll vad jag tjanar”.

Lars har 14 000 kronor i manaden minus skuldsanering.
Han har till slut kunnat kopa bil, &ven om det gar bussar déar



han bor. “Jag behover inte bil, men tyckte jag kunde unna
mig det”, sdger han. Han vill ocksd tjana mer framover: ”Jag
har 103 kr per timme, men det ska bli mer!”

Stefan har en avbetalningsplan och berittar att normen att
leva pd &r 4 700 kr nér allt dr betalt. “Kronofogden ér i alla
fall mer generds an forsorjningsstodet”, konstaterar Stefan.

Petra har inga skulder och sédger att: “det &r bra att hdlla
sig undan skulder och jag &r stolt att jag klarar det”. Hon
hade tidigare forsorjningsstod men far nu ut 13 000 kr efter
skatt pa sin utvecklingsanstéllning. “Jag har en buffert om
allt gdr i tusen bitar”, sdger hon.

Manga av deltagarna sédger att det dr for pengarna som
man arbetar. Pengar behovs for att kunna forverkliga drommar
man har. Niklas forklarar sa hér:

“Pengar gor en inte lycklig, men livet blir ldttare. Du kan
ha mat i kylskdpet, du har kldder pa vintern. Har man arbete
sd lever man i alla fall.”

God man

Flera av deltagarna har god man. Fannys mamma &r hennes
god man, “sd jag vet inte hur mycket jag far dar”. Maria och
Tomas tar med sig rakningarna nér de ska hem till forédldrarna.

Marias mamma &r hennes god man och “min syster och
lillebror tar 6ver ndr min mamma inte finns langre”.

Men det &r inte alltid som det fungerar smartfritt att ha
god man i familjen. Simon har sin pappa som god man och
“Ibland blir det tjafs om pengar.” Han lyssnar pa de andras
berittelser och sdger: “Det funkar inte med min pappa.” Lisa
bekréftar. “Det dr battre med nagon annan som inte tillhor
familjen.” Men for Simon handlar det om omtanke: “Det &r
min pappas hjdrta. Han far inte stressas.”

Pia sédger att hon har god man utanfor familjen. Hon tréffar
denne tva ganger i manaden. "Forut hade jag ingen som jag
kunde fraga vad jag ska gora”, sager Pia, som drommer om
en egen affdr ddar hon kan sdlja de smycken hon gor.

Kristin hade tidigare svart att forsta sig pa priser. Nadr hon
kom till kassan blev hon férvanad. “Ibland billigt och ibland
dyrt.” Hon har pa sistone haft hjdlp av vardagsstodjare i att
lara sig vad kilopriser dr. Idag har Kristin ocksa god man.

Numera hdnvisar hon till denne nér telefonforséljare ringer.
"Da blir de stillda.”
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Jag vill vara som
alla andra och bli
behandlad som alla
andra. Inte: den dar
sarskoletjejen som
har en annorlunda
hjarna.
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Andrej dr intresserad av priser, men pratar inte sa mycket
med sin god man om det. Han far 200 kr varje mandag och
100 kr pa fredagen, men vill ha mer i “veckopeng”. Han vill
ocksa ha en "lista over inkomster och utgifter”. Han vill veta
hur hans ekonomi ser ut.

Laga inkomster gor att man inte kan ta korkort. Niklas
sdger att han kommer fa fler jobb som mélare med korkort.
Anders pratar om mojligheten att jobba svart for att radda
sin ekonomi, “bara for att klara sig”.

Delaktighet

Att ga till ett arbete handlar inte bara om f6rsorjning och me-
ningsfull sysselsdttning. Det dr ocksa ett sétt att vara delaktig
i samhéllsgemenskapen, att vara medborgare. Pa vagen mot
arbetslivet funderar deltagarna 6ver vad denna delaktighet
innebar.

Nar man ldmnar isoleringen hdnder det att man moter
fordomar. Petra vill inte att andra ska veta att hon “har haft
kontakt med psyket”. “Man kanner sig lite annorlunda da.”
Det finns de som undrar varfor hon har extra stod i arbetet.

Lisa har haft flera jobb, men brukar inte berétta att hon gatt
i sdrskola. “Om jag berdttar for en massa arbetskompisar sa
kanske jag blir domd.” “Jag vill vara som alla andra och bli
behandlad som alla andra.” Inte: “den dér sdrskoletjejen som
har en annorlunda hjarna.”

Lars sdger att det finns fordomar mot dem som arbetat
inom Stromkallan. “N&dr man arbetar dér sa dr man tokig,
sdger en del.” Sjdlv dr han stolt 6ver sitt jobb. Sarskilt stolt &r
han 6ver att handleda andra och dven ha intyg pd detta. Lars
sdger att han vill dela med sig av sin erfarenhet for att hjdlpa
andra att inte komma i samma situation som har sjilv var i.

Andprej pratar ocksa, utifran sin dagliga verksamhet, om att
hjdlpa andra: “Om folk inte vet hur man satter ihop grejor sa
visar jag.”

Men dven pa det mentala omradet &r han en hjilpare: “Jag
hjadlper manga att bygga upp sitt sjalvfortroende”, sager han.
Men Markus tycker inte att han hinner med den egna ut-

vecklingen om han skulle hjdlpa andra.

”Jag vill gora klart en sak fardig innan jag hjélper de
andra.” Att handleda andra kan vara betungande, sdger dven
Inger. ”"De later oss ta ansvaret f6r de nya”, suckar hon. Stina



tycker ocksd att mer och mer ansvar “lastas” pd de OSA-
anstdllda. ”Vi ska sdga till dem hela tiden”, menar hon. Det
gdller sdvil om att gd pd moten som olika arbetsuppgifter.
Vissa mén har da ibland svarat att den och den sysslan &r
“kvinnogora”.

Stina vet inte heller vilken metod arbetskonsulenterna
anvander sig av. Personalen springer pa moten, men ”vi vet
inte vad det handlar om”. ”“De har ndgon metod som de dker
pa”, tror Stina och tillagger: “Det skulle vara bra att veta vad
det handlar om och kunna kréva att man far det som de ska

”

ge.

Flera deltagare beskriver hur de blivit mer delaktiga i sam-
héllet. Gabriel har varit pd konsert for forsta gdngen pa flera
ar. Natalia tar exemplet med sin egen klddstil. Under tiden
pa Vistangdrd har hon provat att ha andra farger dn svart pd
sig. "Jag vill inte gomma mig lika mycket”, sager hon. ”Blir
man gladare som person sa blir kldderna annorlunda.”

Att spela teater dr att bidra till kulturen i samhaillet.
Markus har spelat runtom i Sverige och dven i New York.
Skadespelarna har ocksa varit delaktiga i beslutet om den
senaste uppsattningen. Det var “en som sa det bara rakt ut i
luften sa, och da blev det sa”, berdttar Markus.

Niklas har funderat 6ver vad han bidrar med i samhadllet:

”Vad gor jag som dr positivt for samhéllet? Jag praktiserar
ju inte, jag far ingen 16n, betalar ingen skatt. Hur kan jag till-
hora samhallet da?” Attjobba och betala skatt &r att tillhora
sambhdllet enligt Niklas, “skaffa familj och barn, ha bil”. ”Det
dr vad jag ser pa TV”, funderar han.

Per betalar skatt och sédger att han darmed &r delaktig vare
sig han vill eller inte. “Jag utfor ett arbete som ndgon har
gladje av”, sdger han. Han &r nojd nér han lyckas atervinna
datorerna och gora dem sa snabba det gar.

Stefan beskriver delaktighet sa har: ” Att laga mat, stiga
upp, vara pa jobbet.” Tidigare hade han inget mal, “jag fanns
inte”. Nar man kanner att det finns en mening med en sjdlv
da tillhor man samhaéllet. “Nu &r jag med i matchen”, av-
slutar han. Maria sammanfattar: “alla vill ju ut till ett riktigt
jobb”.
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Slutsatser fran gruppsamtalen

Deltagarna i gruppsamtalen har 37 olika versioner av vigen
till arbete. Nagra av dem har fatt en bra ingang redan under
skoltiden och déarefter kunnat fortsitta in pa en arbetsplats.
Andras liv har varit fulla av tvadra kast ddar omstandigheterna
gjort att dorrar stingts, men dven 6ppnats.

Bland de &ldre finns en strategi att hitta en plats att vara
pa fram till pensionen. De yngre har ofta en vilja att gd vidare,
men dven har hittar man personer som soker en trygg
arbetsplats att vara kvar pa. Manga av deltagarna tar pd
sig ett stort individuellt ansvar. ”"Det &r upp till mig hur det
blir”, sdger Stina. “Om man vill s gar det”, sdger Anders.

Nagot som inte redovisats hdr, men som de allra flesta
namnde, var att de blev mobbade i skolan. Men det finns
ocksd i de flesta av deltagarnas liv en fast och trygg punkt att
luta sig mot. Jonas upplevde ett “helvete” i skolan i England,
men fick jobb i pappas affdar nar han flyttade till Sverige.

Familj och vdnner spelar en stor roll som trygghetsfaktor
for de flesta, d&ven om till exempel Jonas pastar att familjen
inte betyder sa mycket. Ddremot har han och mdnga andra
funnit stod i att samtala med andra manniskor i liknande
situation.

Men familj och omgivning kan ocksa himma den person-
liga utvecklingen genom att férorda tryggheten med For-
sdakringskassans bidrag framfor 16n. Flera av deltagarna har
avstatt fran anstédllning med hanvisning till sddan trygghet.
Kommunen bor - nédr den arbetssokande samtycker
- involvera familj och omgivning i dialogen om arbete.

Avskildhet och 6ppenhet

Det dr viktigt att arbetsrehabiliteringen dr 6ppen mot arbets-
livet. Véstangdrd &r en avskild plats, men med instédllningen
att vara Oppen mot omgivningen. Har finns ocksd en 6ppenhet
gentemot varandra, ett mote mellan ménniskor i olika skeden
av livet. Personal och deltagare lagar maten och tar hand om
djuren tillsammas. Ivo hade svart att veta vem som egentligen
var ”patient och personal” ndr hans mamma fragade.
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For nagra fa &r det sociala sammanhanget det viktiga med
att ha ett jobb. Men de flesta i gruppsamtalen séger att det
handlar om att f4 en 16n som man klarar sig pa, men dven
pengar for att kunna forverkliga sina drommar.

Laga inkomster dr ett genomgaende drag. Livskvaliteten
paverkas. Anders ndamner svartjobb for att klara sig. Flera
lyfter att det dr dyrt att skaffa korkort, men att detta kan vara
nodvandigt pa arbetsmarknaden.

Maénga som har daglig verksamhet ldngtar efter ett “riktigt”
jobb. Maria talar om att komma "ut” efter 15 ar med daglig
verksamhet. Ett riktigt arbete handlar om att vara delaktig i
samhadllet och vara en medborgare som andra.

En forutséttning for att komma ut i arbetslivet dr att man
har makt over sitt eget liv och dr med och styr viagen ut i
arbetslivet. Aktiveringskursen har bidragit till att deltagarna
starkts i att uttrycka sina asikter. I gruppsamtalen ger de som
deltagit i kursen flera ganger rad till varandra.

Delaktighet och paverkan

Att kunna pdverka hur aktiviteter genomférs i vardagen och
pa arbetsplatsen dr det flera som beréttar om i gruppsamtalen.
Men fa har medverkat i hur strukturen i aktiviteterna ut-
formas. Man kommer till verksamheter med fardig struktur.
“Det var inte ndt sant att de kom och fragade mig om jag
ville gora nagot annat”, sdger Kjell.

Inom strukturen &r det ddaremot flera som har haft mojlig-
het att paverka. Nagra av deltagarna berdttar om att de har
involverats i planeringen av stegen pa vdg mot arbete. "De
har lyssnat pa mitt intresse for tradgard”, sager Stina. Karin
hade sjdlv idéerna ”i bakhuvudet”, medan stédpersonen
“kunde se” hennes behov. Stodperson och arbetssdkande
hittade l6sningen tillsammans.

Stod kan vara socialt, kdnslomaéssigt och praktiskt. Akti-
veringskursen har till exempel inneburit att man blivit varse
egna styrkor som man tidigare inte visste fanns. Kommunens
coacher har lyckats skapa ett klimat dadr det 6msesidiga
stodet far vaxa och blomma ut. Eva hoppas att gruppen med
stodjande och forstdende vanner ska fortsatta att tréffas daven
efter kursen.

Flera - som Sofia och Stefan - namner att de har bra hjalp
av en kontaktperson. Det praktiska stodet kommer fran bo-



endestod eller god man. Andra har en psykolog- eller ldkar-
kontakt som &r stabil och ger stadga at livet. Stodpersoner
som hjalper till att komma ut pa arbetsmarknaden kan vara
en handldggare pa Arbetsformedlingen eller i vissa fall
Forsakringskassan. Har dr det i forsta hand de kommunala
arbetskonsulenterna eller coacherna det handlar om. I stort
sett alla betonar att det &r viktigt att ha ett langsiktigt stod
frdn en och samma person.

Den personliga kontakten viktigast

Téta byten av myndighetskontakter har negativa effekter.
Stina talar om behovet av “kontinuerlig kontakt” och att “det
kan vara for mdnga personer inblandade”. “Forst och framst
ar det viktigt med fortroende”, sdger hon. Den personliga
kontakten dr viktigare &n den formella och den adminis-
trativa placeringen tjanstemannen har spelar mindre roll.
Relationen till den arbetssokande &dr det avgorande. Med
denna kommer kunskap om hur individen fungerar. Bak-
grundskunskap om olika funktionsnedsattningar dr ocksa
viktiga for att stodet ska fungera.

I borjan av kontakten behovs en konkret och tydlig vag-
ledning. Trakiga erfarenheter av myndighetskontakter och
daligt sjalvfortroende gor att stodet maste vara handfast.
Personalen mdste vinna ett fortroende som ofta gatt forlorat.
Arbetsledaren ute pd arbetsplatsen eller rehabiliteringsverk-
samheten spelar ocksa en stor roll for att uppmuntra och
starka den arbetssokande.

Ivo sdger att det dr bra med en langsam "invaggning”.
Han ville inte komma ut pa en arbetsplats direkt, utan borja
trana i sin egen takt. Men de flesta vill komma igang med
arbetsliknande aktiviteter sa fort som mojligt, vilket Rimmar
med Supported employment-metodiken att inte ta en sak i
sdnder, forst medicinsk behandling och sedan arbetstréning.
Detta framjar ocksa eventuell medicinsk rehabilitering. Man
mar battre om man har ndgonting att gora. Stod mot arbete
bor ske parallellt med eventuell medicinsk och psykologisk
behandling. Stefan vittnar om att det fungerar.

Manga kommuner har projekt som 16per under en viss tid
eller program som handlar om anstillning for ett halvar
(med atfoljande slussning till a-kassa). Flera deltagare dr
besvikna 6ver att kommunen bara tanker sd kort tid framat.
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Vidgen till anstdllning dr ofta langre. Strategin maste vara
langsiktig.

For att anstdllningar ska uppsta ar det viktigt att ha ett
ndra samarbete med det lokala nadringslivet. Ofta dr det
informella vdgar och kontakter som gor att ndgon far komma
ut pd praktik. Arbetskonsulenterna maste hela tiden varda
och dven skaffa nya relationer med arbetsgivare pd orten.
Det dr ocksa viktigt att det finns kunskap om funktionsned-
sdttningens konsekvenser pd arbetsplatsen.

Stod efter anstallningen

Hur kan man dé behadlla ett jobb? Mdnga behover stod dven
efter att ha fatt anstéllning. Vissa kommuner I6ser detta med
okonventionella metoder. Arbetskonsulenter trader ur sina
ramar och ger ett individuellt stod som kanske inte alltid
sanktionerats uppifran. Nar de till exempel besoker prak-
tikanter kan de kolla hur det fungerar for den som blivit
anstdlld och inte langre har ett formellt stod.

Dessa arbetskonsulenter kdnner in vad den arbetssokande
behover och stiller upp som medménniska. Ofta kan den
som varit lange pa sin tjanst och dr trygg i arbetet ga utanfor
de givna ramarna och gora det lilla extra som visar att man
bryr sig. Stefans arbetsledare hamtade honom med sin bil
och Goran vagade inte dka till Vastangard forran “en person
fran Forsdkringskassan” foljde med honom.

Deltagarna i gruppsamtalen diskuterar hur och nér de ska
berdtta om sin arbetsférmaga eller funktionsnedséttning.
Arbetsledaren &r oftast inforstadd, men spanningar kan
uppsta gentemot kollegerna. Lisa motte ofdrstaelse fran
kolleger pa snabbmatsrestaurangen och tog ett eget initiativ.
En kunnig arbetskonsulent kan visserligen informera om den
arbetssokande har gett sitt samtycke till det, men det basta &r
om stod ges till arbetstagaren att sjdlv delge sin berittelse.

Hur ska da stodet organiseras? Vissa kommuner har brutit
upp granser utifran lagar och organisation och erbjuder
istdllet en gemensam ingdng till stod mot arbetslivet. De har
ett helhetsperspektiv och ser manniskor som soker sig mot
arbetslivet, oavsett om de har insatsen daglig verksamhet,
forsorjningsstod eller psykiatrisk behandling.



.
-

Att flera myndigheter (landsting, kommun, Arbets-
tormedlingen, Forsdkringskassan) samordnar sina resurser dr
ett effektivt sétt att bAde hushélla med pengar och satta indi-
viden i centrum. Det blir d4 tydligt nar det uppstar system-
krockar som forsvérar for individen. Ibland blir man av med
olika bidrag ndr man far jobb och tjanar ddarmed ytterst lite
pa att overga till anstdllning. Hur rimmar det med att det ska
l6na sig att jobba? Har maste myndigheterna ta ett helhets-
ansvar sa att arbetslinjen géller alla ménniskor med arbets-
forméga.
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10 rad till kommunerna

1. Anpassa utbildningen.

Anpassa och skraddarsy vuxenutbildningen efter varje
individs behov. De som har sin bakgrund i sdrskola har ocksa
ratt till yrkesinriktad och utvecklande vuxenutbildning.

2. Ha anstillning som mal.

Tro pad den arbetssokandes formaga fran forsta stund och sétt
anstdllning som mal! Och inte bara under ett halvar, utan
langre tid. Mdnga behodver ocksa stod att behalla anstédllningen.

3. Vinn den arbetssékandes fortroende.

Stodet fungerar bast ndr den arbetssokande far fortroende
och blir forstadd. Bygg upp en fortroendefull relation till den
arbetssokande och sitt dig in i dennes situation.

4. Ga utanfér ramarna.

Ibland &r det 6nskvért att tanka utanfér ramarna och lamna
den invanda rollen for att kunna ge ratt stod. Var flexibel och
kreativ! Sdtt medméanniskan i centrum, inte en organisations-
struktur.

5. Odla kontakten med arbetsgivarna.

For att stodja andra till anstdllning krévs ett ndtverk av
intresserade arbetsgivare. Varda relationerna till arbetsgi-
varna genom att dka ut till arbetsplatserna och bjuda in till
intressanta evenemang! Glom inte kommunens egna enheter.



6. Stod den arbetssokande att beratta om sig sjalv.
Det dr svart att veta ndr och hur man ska berétta om sina
stodbehov for andra pa arbetsplatsen. Skaffa kunskaper om
funktionsnedsattningen och ldar kdnna den arbetssokande.
Ge sedan stod till denne i att berédtta om sig sjalv.

7. Involvera familjen.

Stod den arbetssokande i drommen om ett jobb, men for
ocksa en diskussion med familjen nar det dr pakallat.
Familjen kan vara med i dialogen om den arbetssokande ger
sitt samtycke.

8. Rekrytera engagerad personal.

Rekrytera coacher och arbetskonsulenter med engagemang
och férmadga att bygga relationer. Forsok fa dem att trivas och
stanna lange pa sitt jobb! Ta gdrna med en arbetssokande vid
anstédllningsintervjuerna.

9. Samordna resurserna.

For alla inblandade &r det basta att myndigheterna samordnar
sig och har en gemensam mottagning for arbetssokande.
Samordning okar dven de samhillsekonomiska vinsterna.

10. Utvardera insatserna.

Maitbara mal maste kompletteras med kvalitativa utvarde-
ringar. Integrera dessa i dterkommande reflektioner i
personalgruppen och forklara dem for de arbetssokande.
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Presentation av deltagarna

Anders har haft mycket praktik inom daglig verksamhet,
men fick anstillning pa bageri genom att “visa framfotterna”.
Det handlar bland annat om att g upp tidigt pa morgonen.

Andrej adopterades fran ett ryskt barnhem. Han har tackat
nej till en anstédllning och sysslar med vedhantering inom
daglig verksamhet.

Anton hoppade av universitetsstudierna i datateknik. Nu lar
han sig programmering inom ett arbetsmarknadsprojekt.

Cindy é&r en ung tjej som flyttat fran Stockholm till en min-
dre ort. Hon dr mitt uppe i en arbetsformdgebedomning som
gors pa ett café.

Eva har haft manga jobb och upplevt manga missforstand.
Nu har hon fatt Asperger-diagnos och gatt mobiliseringskurs.

Fanny bytte stad efter gymnasiesdrskolan. Hon delar sin tid
inom daglig verksamhet mellan en textilverkstad och ett café.

Gabriel har ADHD och en kriminell bana bakom sig. Nu
dr han inne i rehabilitering och vill jobba med ungdomar i
framtiden.

Goran har jobbat pa jarnverk och forskola innan missbruket
tog over. Nu dr han uppskattad forebild och vagvisare for
unga pa Vidstangard.

Inger blev uppsagd och hade sedan tuffa ar med brostcancer.

Hon har idag OSA-anstillning och funderar i mogen édlder pa
vad hon vill bli.

Ingrid har jobbat i kommunen, men nér funktionsnedsatt-
ningen forvarrades omplacerades hon inte. Hon har precis
borjat ett nytt jobb.

Ivo har social fobi och funderar mycket 6ver vad det betyder.
Han har visat stor skicklighet i koket och har for tillfallet jobb.

Joakim delar sin tid mellan ett galleri och en matbutik. Det



har varit nédra anstdllning, men Joakim tackade nej av rddsla
att mista sin aktvitetsersattning.

John gar till en Daglig verksamhet och har deltagit i mobili-
seringskurs. Han &r bra pa att teckna och spela trumpet.

Jonas har delvis vuxit upp i England och gétt en konstnarlig
utbildning. Han har ADHD och PTS (posttraumatisk stress).

Kalle hade praktik pa matbutik i flera ar genom daglig verk-
samhet, men har idag en anstillning. Han introducerar en ny
medarbetare och har akt pa fortbildning.

Karin var frisor i 30 dr, men har nu sjukersittning pa halvtid
pa grund av psykisk ohélsa. Andra halvan har hon OSA-
anstdllning.

Kjell jobbade i 6ver 20 dr pa Samhall, men arbetsplatsen
lades ner och han vagrade resa till en annan stad. Han far nu
sin “16n fran Forsakringskassan”.

Krister hade fast heltidsjobb tills produktionen flyttade
utomlands. Sedan blev det Samhall och nu praktik pa &dldre-
boende.

Kristin har haft flera jobb och f6tt manga barn, som tagits
ifrdn henne. Hon trivs idag ganska bra inom en Daglig
verksambhet.

Lars har rorelsenedsittning och en OSA-anstillning som han
hoppas ska bli en trygghetsanstidllning. Lars &r handledare at
andra.

Lisa har en lindrig intellektuell funktionsnedséttning. Hon
har bland annat jobbat pa restaurang, hotell och butik.

Maria dr trott pa daglig verksambhet efter 15 dr. Hon vill nu
ha ett riktigt jobb, men praktiserar dn sd lange i matbutik fem
dagar i veckan.

Markus ”sa upp sig” frdn en daglig verksamhet och sysslar
med datorer. Han vill bli ljudtekniker och spelar teater pa
fritiden.

Natalia har slitit hart med restaurangjobb sedan 14-arsaldern.
Efter utbrandhet och rehabilitering funderar hon pa att studera.
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Niklas har lamnat sitt missbruk och praktiserar. Han kdnner
sig forfordelad eftersom andra har fatt OSA-anstillning.

Olle jobbade skift pa bruket innan han fick MS och blev sjuk-
skriven. Idag har han en deltidsanstéllning som vaktmaéstare.

Oskar blev sonderstressad ndr han jobbade som telefonfor-
sdljare. Efter rehabilitering har han nu ett jobb och en chef
som han stortrivs med.

Per har fatt Asperger-diagnos sent i livet. Han har tjanat bra
som programmerare, men har nu halvtid i kommunal
verksamhet.

Petra har haft angest och varit arbetslos. En utvecklings-
anstdllning ledde inte vidare, men hon tror pd framtiden.

Pia studerar svenska for invandrare. Hon har haft praktik i
second hand-affdr. Fran hemlandet har hon en konstnarlig
utbildning.

Simon &r p4 ett snickeri inom daglig verksamhet. Han drom-
mer om att vara pa hunddagis, men kédnner sig missforstadd.

Sofia borjade praktisera pd forskola under tiden pd gymnasie-
sdrskolan och har idag en anstillning dédr. Hon &r osdker pa
vilken typ av anstéllning det &r.

Stefan har brutit med sitt missbruk och har idag en trygg-
hetsanstdllning, men tycker att arbetet stressar ibland.

Stina jobbade som stddare, men gick in i vdaggen pa 1990-
talet. Hon har tagit sig frdn hemloshet och missbruk till att
bli skicklig antikhand]lare.

Svante fick snabbt en praktikplats, men har nu varit ddr i tvd
ar. Han &r besviken pd att det inte har lett till en anstéllning.

Tomas praktiserar pa en lantgard dar han fatt fler och fler
uppgifter. Han hoppas att kommunens arbetskonsulent ska
ordna en anstéllning.

Tommy bor ”vid sidan av gruppbostaden”. Han kapar ved
pa Skattkammaren och drommer om en tjej och en bil.
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Efter Arbetsférmedlingen ar kommunerna den storsta aktéren nar det galler
att stoédja manniskor med funktionsnedsattning i att komma ut i arbetslivet.
Men det finns 290 kommuner och néastan lika manga satt att organisera
stodet. De flesta kommuner har nagon form av arbetsmarknadsenhet och ar
alagda att ordna daglig verksamhet for personer med vissa funktions-
nedsattningar. Vad ar da ett bra och effektivt stod till arbete?

Ratt stod till arbete bygger pa gruppintervjuer med 37 manniskor med olika
funktionsnedsattningar i fem kommuner i olika delar av Sverige. Nagra har
fatt trygga anstallningar, andra ar arbetsstkande eller har praktik via Daglig
verksamhet eller arbetsmarknadsenhet. Utifran dessa gruppsamtal — en
metod som utvecklats inom Handikappférbunden — dras slutsatser om
framgangsrikt stod. Rekommendationer i form av 10 rad ges till kommuner
som vill forbattra sitt stdd till manniskor med funktionsnedsattning.

Ratt stad till arbete ar ett vittnesbord om hur det ar att leva med funktions-
nedsattning i dagens Sverige. De direkta citaten ger en unik inblick i hur
stéd och samhalle uppfattas av dem som ar pa vag in i arbetslivet.
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www.rattstodtillarbete.se
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